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1 Kommunfullméaktige

1.1 Inledning

Kommunstyrelsens verksamhetsplan for 2024 anger inriktningen for planerad verksamhet utifran
beslutad budget samt Kommunfullmaktiges malséttning.

Budget 2024 beslutades i september 2023 och anger resultatniva samt medelsanvisning till respektive
verksamhetsomrade. Den beslutade resultatnivan for 2024 uppgar till 1 procent av skatteintakter och
generella statsbidrag.

Verksamhetsplanen beskriver strategi och plan for att nd kommunstyrelsens nedbrutna mal for
verksamheten. | verksamhetsplanen har ett omfattande arbete med revidering av utskottsmal
genomforts. Revideringen bestar av nya tydliga malformuleringar och atfoljs av tydliga
malvarden/indikatorer for att méjliggora resurssattning och darmed forutsattningar for maluppfyllelse.
Kommunstyrelsens mal redovisas under respektive sektors avsnitt i verksamhetsplanen.

Verksamhetsplanen syftar till att sakerstalla maluppfyllelse och f6ljs 16pande upp under aret i form av
rapportering till kommunstyrelse.

1.2 Kommunfullméaktiges dvergripande mal

Kommunfullmaktiges 6vergripande mal

Kommunfullmaktiges 6vergripande mal synliggors i styrkort. Under hosten 2023 har ett omfattande
arbete genomforts dar revidering av befintliga mal mynnat ut i ett forslag till ny malstruktur for
fullmaktige. Den nya strukturen innebar att fullmaktigemalen fran och med 2024 féreslas att ej
presenteras i styrkortsmodell utan i tydligare formulering.

Forslaget till nya malformuleringar kommer fran styrkortet men aven ifran beslutade strategiska mal
kopplat mot Vision 2031. De nya malen kommer beslutas av fullmaktige och foreslas galla fran och
med 2024.
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Vision 2031 Hordmaling &r... - Mara havet - Nara naturen - Nara stader - Nara varandra
Irrikaning * i samverkar dver alla granser for att skapa langsiktig social-, ekonomisk- och ekologisk hallbarhet, hig attraktivitet och tillvaxt med malet att na 7550
medborgare ar 2031
= i har en levande demnokrati dar verksamheten priglas av dppenhet och tydlighet. Samspelet mellan politiker och tjanstepersoner har en tydlig
medborgarorientering
# Vi ska starka Mordmalings kommun med stéd av &zenda 2030 Globala malen for hallbar utvedkding
= Vi ska utveckla god omsorg, utbildning och dvrig kommunal service for att framja en god livsmiljd for hela befolkningen
= i ska starka Nordmaling som kulturkommun, d3r kulturen ar en arena for skapande och aktiva medborgare
= Det ar enkelt att leva | Nordmaling med bostadsmiljoer som bidrar till goda uppvaxtvillkor far barn och unga. Narhet till service, arbete, och
fritidsaktiviteter bidrar till att fler flyttar hit
» | relevanta kommunjdmforelser ska Mordmalings kommun vara bland de 50 framsta i Sverige
# jlla boende kanner tillhorighet och ar ambassaddrer; for byarna, orten och fir Nordmalings kommun i stort
» /i har en levande landsbygd med narhet till varandra
« Mordmalings kommun, nEringslivet, politiska foretridare, kommunens tjiEnstepersoner och inmvanama verkar tillsammans
fitre kvalibatl Inre kvalibaty
Perspeldv Madborgars Wit |Ekonoml Mt |HAlbar utveckiing M |Medarbetars Mt
Framgangs- — nandiing st redsiap attraktivitat motivation. ledamskan
Falmorar iiganglighat nog kocinadee Mekiivibed resursailekinitst ko patens
H] 1. 1 de kommunjamforeiser  |kommun- | 1. Kommunen och Nordmalngs | 500dTE! |1 Skapa fonuisatiningar 19r nyfdretagande| kommun 1.Alrakiva och halsoframjande  |medarn-
50 QOrs ska vardena mnkng | Hus 5ka | et samiat perspekiiv ha | nvester- |och bate lokal frelagskimat Utveckia |ranking [arbetsplatser. enkat
fiDatras [amiin med &N sadan skonomisk staDINSt 3t |ingsnkd |marknacsninng och proflenng av Tretags-
taregiende Ar. det ger Brutsatningar for Samida Mordmalngs kommun med siod av kimat |2 Ledarskap som skapar
expanslon och uveckling av b= sdiksndningen fanuisatningar fr goda madarn-
2. Samiiga verksamneter Funo- Kommunen resLitEt enkai
ska Ariigen | ndgon form néifdhet
mata brukar- eller 2. God skonomistyming med Amigs |2 Utveckiing av verksamhats- oo Whipian |3 Engagerade medarbetans med
Kundupplevelsen av resulial motsvarande minst 2% av | resuftal  |Kvalietsproceasser Kyaites- [ratt kompetens. megan-
kommunens tjanster ach tilidelande skattamatal sarbede ekl
vitta Sipardes fAr att 3. Samiliga verksamheters
fArnanra resufiatan. KDsader ska hammonisera med | kostdny (3. Mordmaling vaxer med 50 personer | Antal
|amftmara kommuner med per &
liknanda stnukiur.
HALLBARHETSPERSPEKTIV JAMSTALLDHETSPERSPEKTIV BARMPERSPEKTIV
Horizonzella
perspekiv . . .
Hallbarhets perspektiv Wi stravar efter hallbar utveckling enfigt Agenda 2030 som tillgodoser nuvarande behow utan att det gar ut Guer kommande generationer
Jamstalldhetsperspektivn. - Samtiiga fickor och poikar, kvinnor och man kanner sig lika behandiade. Alla kan vara delaktiga och far mdjlighet 3t uivecklas
Barnperspektiv Att arbeta med bamperspektiv innebdr att hela tiden se &l bamets bista i allt vi gor och flja Bamkonventionen
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1.3 Kommundvergripande utvecklingsomraden

Den kommunala ekonomin

Ett fortsatt prioriterat omrade ar den kommunala ekonomin med fokus pa fortsatt starka resultat och
effektiv verksamhet utifran politiska beslut. Nordmaling kommuns resultatnivaer under senare aren
har varit goda men kdnnedom om betydligt tuffare planeringsperiod med kraftigt 6kade kostnader
samt urholkat skatteunderlag gor att resultatbilden noggrant maste foljas for att kunna prioritera i
maluppfyllelse om de ekonomiska forutsattningarna forsamras.

Verksamhetsplanens reviderade mal implementeras under 2024 for att skapa battre forutsattningar for
ett utvecklat malstyrningsarbete i hela organisationen. Tydlig malstyrning ger béttre
prioriteringsforutsattningar vid eventuella konflikter mellan mal och medel samt forbéattrar 16pande
uppfoljning.

Attraktiv arbetsgivare

En god arbetsmiljo ar en viktig framgangsfaktor for att behalla befintlig kompetens men aven for att
kunna rekrytera ny kompetens till organisationen. Den demografiska utvecklingen innebér aven att vi
kommer att se ett 6kat volymuppdrag i framtiden inom framst aldreomsorgen vilket kommer att
innebara hogre efterfragan pa arbetskraft.

Kontinuerlig kompetensutveckling inom verksamhetsomradena ska uppmuntras och for chefer
erbjuder kommunen ledarutbildning.

Under 2024 ska varje sektor utarbeta en handlingsplan utifran den Gvergripande
Kompetensforsorjningsplanen som syftar till att mota framtidens kompetensférsérjningsbehov.

Vision 2031 och platsutveckling

Vision 2031 klarlagger kommunens framtida malbild avseende vart vi kommer befinna oss, vilka vi ar
och vem vi riktar oss till. Nordmaling ska vara den béasta kommunen att bo och leva i dar vi med stod
av Visionen arbetar mot denna malbild. Faststalld Tillvaxt och naringslivsstrategi utgor en viktig
grund fora att konkretisera naringslivets perspektiv i visionen for gemensamt utvecklingsarbete.

Nordmalings kommun behéver forstarka det breda arbetet med samhéllsattraktion, upplevelsenaringen
med forstarkt besoks- och inflyttarinformation samt allmén informativ marknadsféring tillsammans
med insatser for att stimulera bostadsbyggandet, for platsen Nordmaling. Genom god kvalitet i
kommunens verksamheter och arbetet for att framja en god livsmiljo skapas forutsattningar till tillvaxt
och 6kat bostadsbyggande med befolkningstillvaxt.

Kraftsamlingen forutsétter starkt inre arbete samt samverkan och aktiviteter med samhéllets aktorer.
Digitalisering och processutveckling for 6kad kapacitet.

Digitalisering ar ett verktyg for att utveckla och forandra vara arbetssatt och darigenom skapa
kapacitet for att hantera kommunens valfardsuppdrag, att tillhandahalla god samhéllsservice till
medborgarna. Digitaliseringen skapar aven méjligheter till samarbete med andra organisationer som
starker kvalitet och effektivitet. Digitaliseringen ar inte ett mal i sig men i dagens snabba
forandringstakt ar digital teknik och digitala kommunikationsmedel ett viktigt medel for att mojliggora
god service.

Utvecklingsarbetet mot mer digitala arbetssédtt, inventering av system samt systematisk
processutveckling starks genom god samordning inom den kommunala verksamheten.

Naringslivsklimat

Ett starkt ndringslivsklimat tillsammans med tillvaxt &r viktiga faktorer for att Nordmalings kommun
ska kunna utvecklas och sékerstélla en fortsatt god kommunal service. Vidare &r det av betydelse att
Nordmalings kommuns invanarantal okar for att starka den framtida kommunala ekonomin och
kompetensforsorjningen for saval naringsliv som Nordmalings kommun.

Ett prioriterat fullmaktigemal ar en hog placering i naringslivsranking dar det senaste arets placering




tappat kraftigt mot satta mal. Denna bild &terspeglas ocksd av ”Det allmdnna omdomet for
foretagsklimat” i den for rankingen underliggande naringslivsenkaten. Nordmaling har tappat fran
plats 41 till plats 161 i rankingen under de senaste fem aren vilket belyser vikten av att prioritera
atgarder och handlingar som ater tar oss tillbaka till var malniva.

Nordmalings kommun som samarbetspartner

En fortsatt viktig utvecklingsfraga for Nordmalings kommun &r att vara en samarbetspartner i lokala,
regionala och nationella samarbetsorgan. Stort fokus ligger pa samarbete inom Umearegionen samt
Region Vésterbotten.

Umearegionen foretrader sju kommuner med malbilden att vara en stark arbetsmarknadsregion med
god tillgang till kompetens och arbete. Genom samarbete och samverkan skapar kommunerna goda
forutsattningar for en vaxande befolkning att leva, bo, arbeta och studera och for fler foretag och
organisationer att bildas, etableras och utvecklas pa ett hallbart satt inom Umearegionen. Samverkan
och samarbete sker for att starka arbetet for ett socialt, ekonomiskt, ekologiskt och kulturellt hallbart
samhélle med goda och jamstallda livs- och naringsvillkor for alla invanare och foretag. En attraktiv
region att leva i och att besoka.

Genom samarbete och samverkan éver kommungranserna verkar kommunerna for utveckling av
effektivt utford vélfardsservice av hog kvalité som sékrar valfardsutbudet och det kommunala
uppdraget i hela Umearegionen. Allt samarbete vilar pa demokratisk grund och foljer de principer som
géller kommunal verksamhet.

Region Vasterbotten foretrader Vésterbottens lan tillsammans med 15 kommuner. Regionens arbete
syftar till att konkretisera nationella och internationella direktiv som har koppling till medlemmarnas
verksamhet. Genom samarbeten kan kommunerna maximera nyttan och ska skapa mervérden.
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1.4 Resultatrékning

Resultatrakning kommunen

| Lopande prisniva, MSEK | Budget 2024 Prognos 2023
Verksamhetens intakter 75,0 77,0
Verksamhetens kostnader -621,3 -640,1
Avskrivningar -20,0 -21,0
Verksamhetens nettokostnad -566,3 -584,1
Skatteintakter 380,5 396,0
Generella statsbidrag och utjdmning 1944 196,9
Verksamhetens resultat 8,6 8,8
Finansiella intakter 0,1 0,1
Finansiella kostnader -3,0 -3,0
Resultat efter finansiella kostnader 5,7 5,9

Intakter och kostnader

Resultatbudgeten avseende 2024 har en resultatniva pa 5,7 Mkr vilket motsvarar ett resultat pa 1,0
procent av skatteintakter och statsbidrag. Det innebar en temporar sankning av resultatnivan vilket
avviker fran det finansiella malet om 2,0 procent resultat. En osékerhet kring det ekonomiska laget gor
att handlingsberedskap avseende prioriteringar i verksamhetsplanen ar nédvandigt om det ekonomiska
forutsattningarna forandras.

Resultatbudgeten innehaller de for tidpunkten kanda kostnaderna och intakterna som ar en effekt av
beslutat verksamhet. | resultatrdkningen har effekten av kommunens investeringsverksamhet tagits
med bade vad det galler avskrivningseffekt men dven effekten av investeringsbidrag.
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Verksamhetsplan per programniva

| Lopande prisniva, MSEK Budget 2024 Prognos 2023 _
Gemensam verksamhet 26,8 27,6
Politisk verksamhet 53 54
Infrastruktur och skydd 36,7 37,9
Kultur och fritid 20,9 215
Pedagogisk verksamhet 217,2 223,9
Vard- och omsorg samt IFO 233,7 2454
Sarskilt riktade insatser 6,0 6,2
Affarsverksamhet 7,7 7.9
Gemensamma kostnader/intékter 12,1 8,2
Verksamhetens nettokostnad 566,3 584,1
Skattemedel -575,0 -592,9
Finansnetto 2,9 2,9

| Resultat 57 | 59

Tilldelade skattemedel

Foreslagen ramfordelning av skattemedel till verksamheterna 2024 har sin utgangspunkt i
ramfordelningen 2023. Ramarna har inte fullt ut indexkompenserats till 2024 ars bedémda prisniva.
Vidare har riktade tillskott riktats till ett antal verksamhetsomraden.

Inga forandringar foreslas avseende den politiska verksamheten utan foreslagen ram finansierar de
olika politiska instansernas arbete samt medfinansierar gemensamma namnder.

Inom infrastruktur och skydd bibehalls de satsningar som genomférdes infor 2023 med starkt miljo-
och byggfunktion. Vidare prioriteras dven fortsattning av investeringsbidrag till vagforeningar samt
fortsatt starkt stod till Olofsfors bruk.

Inom kultur- och fritidsverksamheten tillskjuts inga ytterligare medel utdver tjanstepersonsforslaget
men inom ramen ska de satsningar som prioriterades infor 2023 fortsatt vilket innebér fortsatt satsning
for ridskolan.

For den pedagogiska verksamheten prioriteras ytterligare 1,75 Mkr utbver tj&nstepersonsforslaget.
Budgetberedningen vill se fortsatt prioritering avseende de satsningar som gjordes infor 2023 gallande
starkt elevhélsa, skolstrateg, 6ppna forskolan samt hogre andel narproducerade livsmedel.

Inom vard och omsorg prioriteras ytterligare 3,0 Mkr utover tjanstepersonsforslaget. Likt foregaende
ar prioriteras fortsatt starkt bemanning enligt tidigare beslut i kommunstyrelsen samt hogre andel
narproducerade livsmedel. De extra pengarna ska dven méta kostnadsokningar beroende pa heltid som
norm samt lagstiftning géllande 11 timmars dygnsvila.

Under finansforvaltningen budgeteras aven for en buffert for oforutsett. Buffertutrymmet foreslas till
1,0 Mkr.

Forslaget till ramfordelning &r en nettoramstilldelning. Det vill séga det skattemedelsanslag som ska
finansiera beslutad verksamhet. Det innebar att effekt av eventuell férandring av riktade statsbidrag till
verksamheterna maste hanteras inom befintlig skattemedelstilldelning.




1.5 Investeringsredovisning Kommunen

Lopande prisniva, MSEK Budget 2024 Plan 2025 Plan 2026
Inventarier/utrustning gemensam service 0,5 0,5 0,5
Inventarier BU 0,5 0,5 0,5
Inventarier Soc 0,5 0,5 0,5
Inventarier/utrustning SBF 0,5 0,5 0,5
Fastigheter underhall/komponentutbyte 10,7 10,7 10,7
Laddinfrastruktur 0,3 0,3 0,3
Lokalanpassningar 2,0 2,0 2,0
Utemiljé pedagogisk verksamhet 0,8 0,8 0,8
Infrastuktur och skydd - gator 8,0 6,0 6,0
Réaddningstjénst, fordon 45 - -
Nytt LSS-boende 23,5 - -
Mark och exploatering 3,0 3,0 3,0
Attraktiva utemiljoer for fysisk aktivitet 15 15 15
Skattefinansierade investeringar 56,3 26,3 26,3
Taxefinansierade investeringar

| Summa 56,3 26,3 26,3

Nivan pa investeringsvolymen ar hog under forsta delen av planeringsperioden med anledning av
byggande av ett nytt LSS-boende. | budget 2024 prioriteras of6randrat investeringsanslag till
fastighetsunderhall samt gator och végar.

Gallande fastighetsunderhall foreslas dels medel for det direkta fastighetsunderhallet men &ven riktade
medel for mer specifika lokal-/hyresgastanpassningar for verksamhetens behov. Det innebdar att
medelsanvisningen tydliggors mellan komponentutbyte samt verksamhetsspecifika anpassningar.

For det I6pande fastighetsunderhallet prioritets arligen 10,0 Mkr under planeringsperioden och for
specifika lokalanpassningar prioriteras 2,0 Mkr arligen. En verksamhetsutmaning som inte prioriteras
under 2024 men med malbild under 2025 ar ombyggnation av hemkunskapslokalerna. Forstudie har
inletts och politiskt ser man battre méjlighet under 2025 nar investeringsvolymen totalt minskar.

Som ett led i att minska energiberoendet prioriteras fortsatt 0,7 Mkr arligen for att komma igang med
solpaneler pa kommunala fastigheter dar det & mojligt. Vidare prioriteras 0,3 Mkr arligen for
laddinfrastruktur.

Medelsanvisningen till gator och véagar bestar av medel till atgarder i gatunatet men 2,0 Mkr avser
fardigstallande av centrumplats i Grasmyr. Projektet med ny centrumplats &r ett flerarigt projekt
mellan aren 2022-2024. Vidare prioriteras ytterligare 3,0 Mkr arligen avseende gator och vagar for att
utreda och mojliggora tillskapande av gang- och cykelvdg mellan centralort och omradet kring
ridhuset.

Vidare prioriteras medel arligen under planperioden for atgarder i utemiljon for den pedagogiska
verksamheten utifran den hojda nivan pa 0,8 Mkr. Utifran Vision 2031 och malbild om attraktiva
utemiljoer sa prioriteras fortsatt 1,5 Mkr arligen for tillskapande av utemiljoer for fysisk aktivitet.
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2 Allméanna utskottet/Gemensam Service

2.1 MAIl for sektorerna

Perspektiv

KS/Utskottsmal

Resultatmatt

Medborgarnytta

Medborgare erbjuds god
samhallsservice

Att & svar / aterkoppling pa frégor
inom 2 arbetsdagar till kommunen
fungerar bra.

Svarsfrekvens pa inkommande samtal
till kommunen.

Nordmalings kommun ska vara en bra
plats att bo och leva pé

Goda mdjligheter att nyttja
kommunens idrotts- och
motionsanlaggningar.

Biblioteket ska vara tillgangligt med
stort utbud och manga aktiviteter

Kommunen skoter sina olika
verksamheter bra

Kommunen &r en bra plats att bo och
leva p4, andel

Ekonomi i balans

Verksamheten ska bedrivas inom
tilldelad budgetram. Verksamheten
ska bedrivas inom tilldelad budgetram

Budgetavvikelse

Nettokostnad

Hallbar samhéllsutveckling

Minskad arbetsléshet genom évergéng
till arbete eller studier

Arbetslshet Nordmaling

Andel deltagare i samordningsteamet
som Gvergar till arbete eller studier

Nordmaling véxer med 50 personer
per ar

Fardigstéllda bostader/ lagenheter

Okning antal invanare

Attraktiva och hélsofrdmjande
arbetsplatser.

Hur troligt &r det att du skulle
rekommendera din arbetsgivare till en
vén eller bekant?

Total sjukfranvaro

Sjukfranvaro dag 1-14

Framja utveckling for fler barn och
unga i idrottsféreningar och
kulturaktiviteter

Deltagartillféllen i idrottsforeningar,
antal/inv 7-20 ar ska oka

Elever i kultur- eller musikskola

Erbjuda ett bra foretagsklimat

Nordmaling ska vara bland de 50
basta kommunerna

Engagerade medarbetare med rétt
kompetens

Svarsfrekvens
medarbetarundersdkning

HME motivationsindex

Malen /budget nedbrutet per avdelning

Ledarskap som skapar forutsattningar
for goda resultat

100 % genomfdrda medarbetarsamtal
med minst ett mal som ar nedbrutet
fran VP 2024

HME (hallbart medarbetar
engagemang) ledarskap

N




2.1.1 Verksamhetens plan for maluppfyllelse

Medborgarnytta

For att 6ka medborgarnas upplevelse av god kommunal service kommer fortsatt utveckling av
hemsidans struktur och innehall att prioriteras 2024, liksom fortsatt utveckling av bade befintliga och
nya e-tjanster. Nordmalings kommun kommer att delta aktivt for att se dver méjligheterna att utveckla
samarbetet inom Umedregionen med gemensam vaxel och tillhdrande tillaggstjanster (t.ex.
upplysningstjanst). Kansliet kommer manatligen att ta emot och skicka svarandestatistiken till
sektorchefer for de samtal som kommer in via vaxeln, detta for att snabbt kunna genomftra
forbattringsatgarder vid behov. Kansliavdelningen planerar dven ett narmare samarbete med
personalavdelningen i on-boardingprocessen for att i ett tidigt skede ge nya medarbetare ratt
forutsattningar att tillhandahalla god service.

Under aret kommer kansliet ta stallning om det finns behov av ytterligare matmetoder for att inhamta
information om medborgarnas upplevelse av service. | dagslaget inhdmtas detta via kommunens
vanliga kanaler (telefon, e-post, postgang) och genom kommunjamforelser publicerade pa Kolada.

Arbetet med upplevelse av god kommunal service integreras aven i arbetet i implementering av var
nya Tillvaxt och Néaringslivsstrategi samt i en gemensam atgardsplan for forbattrat naringslivsklimat
utifran resultatet i arliga matningar. | detta arbete ingar dven utveckling av informations och
kommunikationskanaler med berérda parter.

Med en aktiv syn pa platsattraktion kommer fler fa upp 6gonen pa Nordmalings kommun for
inflyttning eller fler besdk. Under 2024 fordjupas detta arbete med insatser for 6kad samhallsattraktion
och starkt upplevelsenaring.

Gemensam service kommer under 2024 att fortsatta det paborjade arbetet med att utveckla det interna
arbetet mellan verksamhetsomraden med gemensamma malbilder for hogre genomférandekapacitet
samt framja kreativa samarbeten. Aktiviteter planeras for gemensamma dialoger med foreningar och
medborgare for att skapa ett underlag for vad vi ska satsa pa infor framtiden géllande kommunens
kultur och fritidsutbud. Biblioteket fortsédtter arbetet for att ligga i framkant som en attraktiv
verksamhet och kreativ moétesplats.

Hallbar samhallsutveckling

Att leda i forandring ar en verklighet som Nordmalings verksamheter, och inte minst chefer, star infor.
For att utvecklas under trygga former med en bibehallen god arbetsmiljo sa behdvs forum for att ta till
sig, diskutera och generera ny kunskap for organisationen. Under 2023 sa formades en
digitaliseringsgrupp med representation fran samtliga sektorer och stodfunktioner. Gruppen
sammankallas av kanslichef och kommer att utvarderas under 2024. Deltagarna i gruppen genomfor en
utbildning i férandringsledning som avslutas i bérjan av 2024. Mojligheter for fortsatta
utbildningsinsatser kommer att undersokas da bedomningen &r att forandring genom digitalisering
fortfarande kommer att vara centralt for kommunens utvecklingsarbete och som mdéjliggorare for
samhéllsutveckling i ett bredare perspektiv. Som exempel pa detta ar utvecklingsarbetet med
automatiserade kopplingar mellan olika verksamhetssystem, fortsatt utveckling av e-tjanster och végen
mot e-arkiv for att fa helt digitala floden.

Digitalisering av processer och utveckling av e-tjanster for att underlatta for chefer, medarbetare och
I6neenhet i syfte att minska felkallor vid lénehantering. Fortsatt utveckling och kvalitetssékring av
statistikunderlag inom HR och I6n.HR

Arbetet med Friskfaktorer fortsatter som ett led i en kommungvergripande satsning. Arbetet &r viktigt
utifran resultat i tidigare arbetsmiljokartlaggning dar resultaten visar att det finns utvecklingsomraden
inom arbetsmiljon. Vidare ska kvalitetssékring av det systematiska arbetsmiljoarbetet med bland annat
medarbetarsamtal och samverkan pa arbetsplatsen utvecklas samtidigt som individuella
utvecklingsplaner ska bidra till att utveckla individens kompetens.

Aktivt arbete utifran resultaten i medarbetarenkaten med handlingsplaner pa arbetsplatsniva..




Medarbetarenkat 2023 genererar HME-index vilket ar ett av de resultatmal avseende arbetsmiljo som
arligen ska matas, utvarderas och forbattras. Aven eNPS mats vilket ger oss en indikation pa hur
attraktiv kommunen ar som arbetsgivare. En ny matning kommer att genomforas under hosten 2024.

Inom projektet Attrahera flera genomfors platsvandringar tillsammans med samhdllets aktorer. Inom
projektet fortsatter arbetet med fokus pa samhallsattraktion, upplevelsenaring och bildandet av ett
narande ekosystem inom Nordmalings kommun. Projektet starks av horisontell planering och
samarbete med kranskommunerna.

Under 2024 foljs Umea regionens Landsbygsgrupps ansokan for finansiering via Leader for bl.a.
strategiska kommunikationsinsatser for okat intresse och attraktivitet for landsbygd. Ett arbete som
inom Nordmalings kommun samordnas av kommunstrateg.

Inom kulturen ska vi kunna erbjuda barn och unga ett varierat utbud av konstnarliga aktiviteter. Ett
mal under 2024 ar att vi breddar vart utbud inom aktiviteter sa att vi kan bli en kulturskola som
erbjuder andra aktiviteter som t.ex. dans, teater, malning/teckning, slojd, keramik, film m.m. | nara
samarbete med bibliotek samt skola, foreningar och studieférbund kommer vi skapa ett gemensamt
synsétt och engagemang tillsammans.

Ekonomi i balans

Reviderade finansiella fullmaktigemal staller hogre krav pa effektivitet gallande nyttjandet av resurser
inom sektorn. En tydlig malbild ar att verksamheten ska bedrivas inom tilldelad budgetram vilket
innebdr att vid eventuell malkonflikt mellan mal och medel s& maste prioriteringar genomforas.

Som referens vid analys av verksamhetens kostnadslage ska nettokostnadsjamforelse med likartade
kommuner anvandas. Sektorns olika verksamheter har nettokostnadsnivaer som varierar i jamforelse
med jamférbara kommuner. Nettokostnad for fritidsverksamhet ar i Nordmaling hogre an jamforbara
kommuner. Utifran ett kostnadsperspektiv kan det vara svart for Nordmaling att sanka kostnaderna
inom dessa omraden nar en stor del av kostnadsmassan baseras pa anldggningar sasom simhall,
sporthall samt ishall.

Vidare ar nettokostnaden for arbetsmarknadsatgarder hogre an jamforbara kommuner. Har kommer
organisationen se over strukturen under 2024 utifran forutséttningarna i samhallet och de krav som
stalls pa kommunen.

Kulturverksamheterna inom sektorn bedrivs i liten omfattning och verksamhetens nettokostnad ar i
jamforelse med likartade kommuner betydligt lagre. Dock planeras verksamheten for 2024 i
ofdrandrad omfattning utan ytterligare resurssattning.

For de administrativa stodfunktionerna finns inga referenskostnader att tillga for att skapa jamforelser
med likartade kommuner.

Under 2024 kommer medel internt att omfordelas till omraden dar verksamheten upplever en
sarbarhet samtidigt som medel flyttas fran omraden dar man bedomer ha en Gverkapacitet utifran
radande omvarldssituation.




2.2 Allméan planering

Verksamhetens ansvarsomrade

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan, vilket innebar att den leder och
samordnar planering och uppféljning av kommunens ekonomi och verksamheter. En stor del av
verksamheterna &r stédjande funktioner till kommunens karnverksamheter. Férutom de administrativa
stodfunktionerna finns dven kultur- och fritidsverksamheten, samt arbetsmarknadsenheten lokaliserad
under gemensam service.

Omvarldsanalys — verksamhetsutveckling

Kansli

Kanslifunktionens huvudsakliga funktion sékerstéller kvalitet och effektivitet i den politiska processen
med arendehantering samt planering och genomférande av politiska sammantrdden som huvuddelar.
Vidare ansvarar funktionen for strategiska utredningsfragor samt intern samt extern kommunikation
och information. Frdn och med 2023 leds arbetet av en kanslichef vilket skapar likartade
organisatoriska forutsattningar inom hela sektorn. Under 2024 ansvarar kansliet fér planering och
genomfdrande av Europaparlamentsvalet.

Mycket av den samhéllsutveckling vi ser idag drivs av digital utveckling. Utvecklingstakten ar hog
och offentlig verksamhet behdver i mycket stéllas om for att ta del av vinsterna som denna utveckling
medfor, allt fran en okad tillganglighet till kommunens service for medborgaren till mer effektiva
handlaggningsprocesser med minskad administration.

Under aret kommer kansliet ta stallning om det finns behov av ytterligare matmetoder for att inhamta
information om medborgarnas upplevelse av service. | dagslaget inhdmtas detta via kommunens
vanliga kanaler (telefon, e-post, postgang) och genom kommunjamfarelser publicerade pa Kolada.

IT

IT-funktionen ansvarar for kommunens digitala infrastruktur och utgor ett stdd for kommunens
verksamheter vid exempelvis systeminféranden och uppgraderingar. Avdelningen bevakar 1T-miljons
sarbarhets- och sakerhetsaspekter och kommer med rekommendationer och atgarder inom dessa
omraden.

Under 2024 sa kommer en uppdatering av det virtuella klustret (utbyte av servrar och lagring) att ske.
Tillsammans med kansliet sa har 1T-avdelningen tagit fram bade en systemforvaltningsplan och
styrande dokument/handbok for informationssakerhet. Dessa syftar till att hjalpa verksamheterna att
trygga hanteringen av kommunens informationstillgangar samt underlatta inférandet, forvaltandet och
avvecklingen av system. Under 2024 sa inleds ett arbete for att tydligare implementera dessa i hela
organisationen.

HR och 16n

For att sdkerstalla ett professionellt forhallningssatt inom arbetsgivarfragor ska policydokument och
riktlinjer revideras och implementeras. Implementering sker genom internutbildning. For bredare
fragestallningar finns mojlighet att skapa webbutbildning for samtliga medarbetare. HR kommer att
fortsatta med utbildningsinsatser for alla kommunens ledare pa samtliga nivaer.

Ett arbete med vardegrund pabdrjas under 2024. Den ska ligga som utgangspunkt for det kommande
arbetet med det personalpolitiska programmet.

Arbetet med friskfaktorerna och kompetensforsorjningsplanen fortsatter genom workshops och fortsatt
dialoger i samverkan i sektorerna. | syfte att minska sjukfranvaron och ¢ka frisknarvaro kommer ett
fortsatt arbete med rehab och anpassningsarbetet i kommunen att paga.

Under aret behover HR anpassa kommunens centrala arbetsmiljoarbete utifran arbetsmiljoverkets nya
regelstruktur som trader i kraft 1 jan 2025.




Digitalisering av processer och utveckling av e-tjanster for att underlatta for chefer, medarbetare och
I6neenhet i syfte att minska felkallor vid lonehantering. Fortsatt utveckling och kvalitetssakring av
statistikunderlag inom HR och I6n.

Ekonomi

Ekonomiavdelningens huvudsakliga uppdrag ar att bistd med kvalificerat stod till kommunens
verksamheter samt till politiska foretradare i ekonomiska fragor. Stodet avser redovisning,
ekonomistyrning samt finansiering. Ekonomifunktionen ger &ven visst stdd i upphandlings- och
avtalsfragor.

Ekonomiavdelningen leder och samordnar den ekonomiska processen vilket innebar att ekonomisk
information ska vara aktuell, lattillganglig samt majligt att fatta beslut utifran.

Ett utvecklingsomradde under 2024 &r en vidareutvecklad budgetprocess dar budget och
verksamhetsplanering ska integreras for att tydliggora forhallandet mellan mal och medel.

Arbetsmarknad och integration

Verksamhetens huvuduppdrag &r att verkstélla och utveckla kommunens arbetsmarknadspolitiska
insatser for att personer mellan 16-64 ar. Malet ar att deltagare blir sjalvforsorjande och bidrar till
kommunens och regionens kompetensforsorjning.

Samverkan via Samordningsforbundet sker fortldpande mellan AME, IFO, Arbetsformedling,
Forsakringskassan och Region Vaésterbotten. Kriminalvarden gar under 2024 in som ny
samverkanspart.

Verksamhetens och Samordningsteamet mal ar att 80 % av deltagarna ska vidare till en for individen
positiv 16sning varav 35 % till arbete, 20 % till studier. Inom verksamhetens utbildningsinsats ar malet
att 60 % paborjar studier.

Verksamhetens uppdrag med strategiska anstallningar fortloper med en budget for ca. fem
anstéllningar. Malgruppen ar personer som star langt ifran arbetsmarknaden och uppbér ekonomiskt
bistand. Insatsen syftar till att malgruppen ska oka sina mojligheter till egen forsorjning.
Verksamheten ansvarar for utveckling av feriearbeten bade internt och extern gentemot foreningar.
Nytt for 2024 &r att féreningar i kommunen har méjlighet att erbjuda ungdomar feriearbete samt att
atersoka l6nekostnaden hos Nordmalings kommun.

Arbetsmarknadsenheten ansvarar for mottagandet av nyanlanda och ar ett stéd under etableringstiden
med boséttning, myndighetskontakter och samverkan med kommunens &vriga verksamheter.
Anskaffning av bostader sker i samverkan med Nordmalingshus och privata hyresvardar. Under 2024
ar det prelimindra kommuntalet fyra kvotflyktingar. Verksamheten foljer utvecklingen enligt
massflyktingsdirektivet gallande flyktingar fran Ukraina.

Kultur och fritid

Verksamheten ansvarar bland annat for drift och utveckling av Kulturskolan, idrottsanldggningar och
det kommunala stodet till Nordmalings foreningsliv. Ett rikt och varierat kultur- och fritidsutbud
framjar bade fysisk och psykisk hélsa for barn /unga samt vuxna. | nara samarbete med bibliotek samt
skola, fdreningar och studieférbund utvecklar vi ett gemensamt synsdtt och ett gemensamt
engagemang.

Inom fritid ska vi tillsammans med fdreningar/medborgare Gppna upp for en dialog om okad
rorelse/valbefinnande angaende var och hur vi ska tillsammans skapa maétesplatser for framtiden. Vi
ska bevaka och folja utvecklingen sa att vi kan ge vara medborgare goda forutsattningar for ett aktivt
fritidsliv.

Biblioteket fortsatter sin verksamhetsutveckling med externa projektmedel under stora delar av 2024.
Fran och med 2025 kommer andrade lagkrav kring skolbibliotek och det integrerade folk och
skolbiblioteket har ambitionen att vara i framkant for utvecklandet av just den bibliotekstypen. 2024
kommer utvérderingen av de lasframjande satsningarna att féljas upp och fortfarande ar ambitionen att




skapa ett levande och aktivt bibliotek.

Nordmaling erbjuder aven fortséttningsvis sa kallat merGppet bibliotek. Medborgarnas uppfattning
gallande bibliotekets kvalitet mats bland annat genom enkat for den sa kallade lantagarupplevelsen.

Med en aktiv syn och deltagande i arbetet runt platsattraktion kommer fler fd upp 6gonen pa
Nordmalings kommun for inflyttning eller fler besok.

Néaringsliv

Ett starkt naringslivsklimat tillsammans med tillvaxt &r viktiga faktorer for att Nordmalings kommun
ska kunna utvecklas och sakerstélla en fortsatt god kommunal service. Vidare ar det av betydelse att
Nordmalings kommuns invanarantal 6kar for att starka den framtida kommunala ekonomin och
kompetensforsorjningen for saval naringsliv som Nordmalings kommun. Darfor ar ett prioriterat fokus
att jobba med platsutveckling, besdks- och inflyttarinformation och allman informativ marknadsféring,
tillsammans med insatser for att stimulera bostadsbyggandet, for platsen Nordmaling

Ett prioriterat fullmaktigemal ar en hog placering i naringslivsranking dar det senaste arets placering
tappat kraftigt mot den malbild som finns, vilket innebér en topp 50 placering. Denna bild aterspeglas
ocksd av ”Det allmidnna omdomet for foretagsklimat” i den for rankingen underliggande
naringslivsenkaten. Nordmaling har tappat fran plats 41 till plats 161 i rankingen under de senaste fem
aren vilket belyser vikten av att prioritera atgarder och handlingar som ater tar oss tillbaka till var
malniva.

Prioriterade aktiviteter ska sékerstalla att Nordmalings kommuns foretagsklimat starks och konkret
innebédr det att arbetet i verksamheterna ska analyseras och de ingdende delarna som paverkar
néringslivet ska analyseras och kvalitetssdkras. Indikationer visar att kommunens allménna instéllning
till foretagande forsamrats under samre ekonomiska tider, vilket visar pa ett utokat behov av saval
kommunikation som information. Kommunens bemétande och tillganglighet gentemot féretagande
samt foretagens majlighet att pa ett latt sitta delta i kommunala upphandlingar ar delar som
Nordmalings kommun behover fokusera pa

Kommunens nya naringslivsstrategi i samarbete med vart nybildade naringslivsrad ska bidra till att
kommunen kan fortsétta utvecklas i dnskad riktning.

g g T R




2.3 Ekonomisk planering

2.3.1 Ekonomiska forutsattningar

Gemensam service bedoms i verksamhetsplan 2024 ha en finansiering som motsvarar kostnadslaget
inom de olika verksamhetsomradena som inryms under sektorn.

Omfattningen pa de administrativa stodfunktionerna ar oforandrade men infor 2024 foreslads medel
omfordelas internt inom sektorn for att starka upp IT samtidigt som man under en period ser ett
minskat behov avseende arbetsmarknadspolitiska atgarder. Fortsatt direktiv fran politik innebar att
arbete med strategiska anstéallningar fortsatter.

Kultur- och fritidsomradet arbetar med breda ansvarsomraden dar uppdraget och de ekonomiska
forutsattningarna ar oférandrade jamfort med 2023. Fritidsomradets budget ska hantera kostnader for
anlaggningar dar kostnaderna okat de senaste aren samtidigt som det stills hogre krav pa
anlaggningarna. Verksamheten marker av viss volymokning gallande genomférda aktivitetstimmar i
kommunens foreningar vilket &r positivt.

Kulturomradet har of6randrad resurstilldelning jamfort med 2023 men samtidig prognos pa lagre
externa bidrag for att finansiera delar av verksamheten vilket kommer stélla krav pa prioriteringar.

2.3.2 Tilldelade skattemedel

Sektorn har for 2024 inte erhallit nagra ytterligare riktade medel utéver indexkompensation. Daremot
ligger skattemedel kvar for de direktiv som sektorn fick infoér 2023 och som ska fortsatta gélla under
2024. Bedomning inom sektorn &r att kostnadsutvecklingen kommer ha en hogre niva &n
indexkompensationen.
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3 Allmanna utskottet/Sektor samhallsbyggnad

3.1 MaAl for sektorerna

Perspektiv

KS/Utskottsmal

Resultatmatt

Medborgarnytta

Erbjuda trygga och sakra
gator/vagar/lekplatser

Bra utbud av lekplatser, parklekar etc.
i kommunen

Skétsel av gator och vagar fungerar
bra i kommunen

Medborgare erbjuds god
samhallsservice

Att & svar / aterkoppling pa frégor
inom 2 arbetsdagar till kommunen
fungerar bra, andel (%)

Svarsfrekvens p& inkommande samtal
till kommunen

Ekonomi i balans

Verksamheten ska bedrivas inom
tilldelad budgetram

Budgetavvikelse

Nettokostnad

Hallbar samhallsutveckling

Attraktiva och halsofrdmjande
arbetsplatser.

Hur troligt &r det att du skulle
rekommendera din arbetsgivare till en
vén eller bekant?

Total sjukfranvaro

Sjukfranvaro dag 1-14

Méjliggdra minskning av
transporternas miljépaverkan

Upprétta en plan for 6ppen
laddinfrastruktur i kommunen

Nordmaling véxer med 50 personer
per ar

Fardigstallda bostader/ lagenheter

Okning antal invanare

Starka kommunens krisberedskap,
civila férsvar och héjda beredskap

Genomféra tva dvningar
krisledningsndmnden samt
kommunledning

Erbjuda ett bra foretagsklimat

Kommunens service och bemdtande
vid handldggning av foretagsérenden
ska upplevas tillfredsstallande

Dialogen mellan foretag och
kommunens beslutsfattare ska
upplevas tillfredsstéallande

Engagerade medarbetare med réatt
kompetens

Svarsfrekvens
medarbetarundersékning

HME motivationsindex

Malen /budget nedbrutet per avdelning

Ledarskap som skapar forutsattningar
for goda resultat

100 % genomfdrda medarbetarsamtal
med minst ett mal som ar nedbrutet
fran VP 2024

HME ledarskap

Bek&mpa invasiva véxter

Antal insatser for att fraimja biologiskt
mangfald
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3.1.1 Verksamhetens plan for maluppfyllelse

Medborgarnytta

Malomradet medborgarnytta syftar till att skapa storsta méjliga nytta for kommunens intressenter.
Sektorn har infor 2024 valt att fokusera pa de omraden som sektorn under de senaste aren fatt kritik
for i undersokningar.
Under aret ska verksamheten fortsétta utveckla kontaktytorna med medborgare och naringslivet genom
telefontider, anvandande av funktionsbrevlador samt idrifttagande av digital felanmalan.

I myndighetskontakter med néringsidkare ska handldggare fortsdtta med att utveckla en
understodjande dialog med fortydliganden och bidra till 6kad forstaelse for lagar och krav som aligger
naringsidkaren. Lokalt foretagande utgor en hornsten i den kommunala ekonomin och féranleder ett
I6sningsfokuserat arbetssatt samt framforhallning i dialogen, for att méjliggéra samverkan kring
utbyte av varor och tjanster. Vidare ska myndighetsutévare genomfora organiserad tréffar for att
understtdja dialogen med medborgare och naringsliv.

For att sdkerstdlla naringslivets utveckling kommer verksamheten att aktivt arbeta for att Oka
servicegraden till néringslivet i Nordmalings kommun. En handlingsplan ska upprattas for att arbeta
med fragestéllningar foranledd av enkatsvar i Svenskt Naringslivs undersokning av foretagsklimat.

Utbyggnad av bredband enligt bredbandsstrategi skapar ett val utbyggt bredbandsnat i stora delar av
kommunen. En tydlig prioritering kring fortsatt utbyggnad ska implementeras under aret med full
kostnadstackning som anger prioriterade omraden samt investeringstakt.

Vidare ska kommunen fortsatt tydliggora underhallsbehov med avseende pa behov i det kommunala
vagnatet och verkstdlla budgeterad investering/underhdllsplan, detta galler aven for lekplatser i
kommunen. Med attraktiva lekplatser bidrar sektorn till att mojliggora fysisk aktivitet for barn och
unga.

Hallbar samhéllsutveckling

Sektorn kommer bidra till okad kompetensutveckling for att forsta och tillgodose utmaningar i
samhallsbyggnadsprocessen samt mojliggora effektiviseringar av arbetsprocesser. Samverkan med
narliggande kommuner inom geografiska informationssystem kommer fortsatta med gemensamma
rationella tillampningar som férenklar och forbattrar funktion och anvéandande.

Med anledning av ett utokat samarbete med Vakin kommer sektorn sékerstélla en dialog avseende
underhall av gator och samverka med Vakin i planering och verkstallande av underhallsatgarder.

Revidering av Oversiktsplanen kommer att fortsatta for att starka kommunens attraktionskraft och
tillvixtmaojligheter. Antagande av Oversiktsplanen forvéntas ske under hdsten 2024. Sektorn kommer
mest troligt att behdva uppréatta en Planeringsstrategi for att nuvarande dversiktsplan ska vara aktuell
fram tills ny oversiktsplan antas. Denna Planeringsstrategi kommer att vara enkel och 6vergripande da
ny dversiktsplan kommer vara i ndra antagande, hdsten 2024.

Vidare kommer sektorn som ett led i en kommundvergripande process arbeta aktivt for att synliggéra
e-tjanster som rationell service till medborgare och fortsétta att utveckla andamalsenliga e-tjanster.

Sektorns myndighetsutévning bedéms battre kunna motsvara lagkrav och medborgarnas forvantningar
eftersom riktad resurssattning tidigare ar skapat mojlighet till hogre bemanning. Aktuella
tillsynsplaner ar framtagna inom de olika tillsynsomradena vilket ar en viktig utgangspunkt utifran den
granskningskritik kommunen mottagit de senaste aren.

For att minska sektorns miljopaverkan kommer verksamheten ta fram en plan for ladd infrastruktur,
som pad sikt ska kunna mojliggéra att upphandla elfordon inom kommunal verksamhet.

Sektorn ser ett behov att upprétta en plan fér bekdmpning av invasiva véxter for att méta kraven som




kommer att stéllas fran Lansstyrelsen under kommande ér.

Ekonomi i balans

Prognosen for sektorn ar ett underskott 2023 vilket beror pa delvis hoga kostnader for sno- och
halkbekampning pa vagar och fastigheter. Samt Okade elpriser. El- och fjarrvarmekostnaderna ar
utmaningar som sektorn bedéms hantera aven under 2024 vilket kan paverka mojligheten for
utveckling inom andra verksamhetsomraden.

For 2024 har sektorn fatt behalla utrymme for investering/underhall, med avsikten att verkstalla de
atgarder som ar planerade och darmed aven beakta maluppfyllelse. Underhallsbehov ska fortsatt
konkretiseras i kommunens investeringsplan samt dven véga in behov fran kommunens verksamheter i
form av verksamhetsanpassningar och fortlopande fastighetsunderhall.

Vidare kommer verksamheten inventera och prioritera energibesparingsatgarder i det kommunala
fastighetsbestandet i upprattande av energiplan. Under 2021 uppréattades en investeringsplan som
stracker sig 15 ar fram i tiden och investeringsplanen kommer att fortsatt uppdateras och utvecklas.
Investeringsplanen &r viktig for att ange behov och prioriteringsordningen i framtida budgetprocesser.

Sektorn har fatt ett investeringsbudget for inkdp av ny tankbil till Raddningstjansten, denna ska
upphandlas och inférskaffas under 2024.

Sektorn ska vidare fortsatta utveckla ekonomistyrningen med aktivt beslutsfattande utifran forvantat
ekonomiskt resultat.

3.2 Allman planering

Verksamhetens ansvarsomrade

Sektor Samhallsbyggnad ar under kommunstyrelsen ansvarig for fysisk planering, mark och
exploatering, raddningstjanst, bredband samt drift och férvaltning av kommunens fastigheter, gator,
fritidsanlaggningar och vandringsleder. Sektorn svarar ocksa for myndighetsutdvning inom miljo- och
halsoskydd, byggnadsvasendet samt tillsyn inom ramen for Handlingsprogram skydd mot olyckor.
Vidare ansvarar sektorn for fragor som ror kommunens kollektivtrafik och trafikplanering.

Omvarldsanalys — verksamhetsutveckling

Nordmalings kommun har goda kommunikationer till nérliggande stéder. For att dra nytta av goda
kommunikationsmojligheter behdver fler bostadder i attraktivt ldge byggas. | takt med okade
forsaljningspriser i narliggande stader saval som i Nordmalings kommun har allmanheten och
foretagare under ett antal ar visat ett okat intresse de smahustomter och industrimark som kommunen
erbjuder. Radande omvarldslaget har dock paverkat forutsattningarna negativt under 2023. Pa sikt
behover dock kommunen starka det langsiktiga planeringsarbetet och starka planberedskapen for att
sta val rustade i sin planberedskap nar etableringsforfragningar kommer.

Planberedskapen for flerbostader behdver i detta arbete utvecklas. Framtagande av en ny Gversiktsplan
pagar och beraknas vara beslutsmassig under hosten 2024. Oversiktsplanen skapar de Overgripande
forutsattningarna for kommunens mojligheter att expandera.

Planberedskapen for smahusbebyggelse ar daremot god och det finns ett storre antal smahustomter till
forsaljning i kommunen. Kommunens smahustomter till forsdljning finns lattillgangliga pa
kommunens hemsida. Kommunen behover under 2024 fokusera pa hur tomterna ska kunna
marknadsforas for att skapa inflyttning till kommunen.

Enligt lagen (2000:1383) om kommunernas bostadsforsorjningsansvar ska kommunen under varje
mandatperiod anta riktlinjer for bostadsforsdrjningen. Riktlinjerna syftar till att skapa forutsattningar
for alla kommunens medborgare att leva i goda bostader och ska ligga till grund fér kommunens
planering for bostadsforsorjningen. Det ar ett arbete som pagar och kommer att bli klart under 2024,
tillsammans med Oversiktsplanen.




I kommunens befintliga fastighetsbestand har kommunen, i forhallande till storleken pa verksamheten,
ett forhallandevis stort fastighetsbestand och sektor Samhallsbyggnad har svart att na
kostnadstéckning for driften. Samarbetet kring lokalforsorjning och nyttjande av kommunens lokaler
fortsatter darfor med fokus pa effektivt lokalutnyttjande. Under 2024 ska en lokalresursutredning
péborjas tillsammans med de kommunala verksamheterna.

Under 2023 har forstudie och projektering gallande nytt LSS-boende pabdrijats och under forsta halvan
av 2024 kommer upphandling och slutprojektering vara klart for att kunna fa byggstart under senare
delen av 2024.

Digitaliseringen innebar en omvandling av samhéllet med nya mojligheter for tillvaxt och hallbarhet.
Offentlig sektor har en stor utmaning i att utveckla och omvandla sina arbetsmetoder och de digitala
tjanster kommunen erbjuder. Andamalsenliga e-tjanster och mojligheter till att ta del av
samhallsbyggnadsprocessen genom att géra bestandsdelarna digitalt tillgangliga ar forvantningar och
krav som samhallsbyggnadsprocessen star infér. Den digitala kompetensen behdver saledes oka i takt
med digitaliseringen och de krav och forvantningar som stélls pa samhallsbyggnadsprocessen.
Rationalisering och automatiserade av delprocesser som frigor tid for medarbetare att fokusera pa mer
kvalitativa arbetsuppgifter som skapar hogre mervarde ar ocksd viktiga bestandsdelar i
digitaliseringsprocessen.




3.3 Ekonomisk planering

3.3.1 Ekonomiska forutsattningar

Samhallsbyggnadssektorn verksamheter stracker sig Over ett brett omrade dar en stor del av
verksamheten ar efterfragestyrd utifran en intern efterfrdgan fran karnverksamheten. De senaste aren
har sektorns ekonomiska utrymme begransats pa grund av kraftiga 6kningar av fastighetsrelaterade
kostnader. Forutsattningarna har aven paverkats av ett 6kat fastighetsbestand vilket stéller hogre krav
pa sektorn géllande intaktsfinansieringsgrad. Under 2024 kommer arbetet att fortsatta med tydligare
prissattningsmodeller och gransdragningslistor i forhallandet fastighetsagare och verksamhet.

Det rader ett uppbyggt underhallsbehov av kommunens fastigheter och sektorn har fatt behalla
investeringsmedel for budget 2024 samt fortsatt under planperioden. Det ar darfor viktigt att pa ett
kostnadseffektivt satt starka underhéllet av fastighetsbestandet och fortsatta att underhalla framtagen
investeringsplan med behov och prioriteringar.

Vidare har sektorn fatt behalla investeringsmedel géllande gator och végar. Ramen for
investeringsmedlen &r dels av generell karaktar for underhall av befintligt gatunat och dels av riktad
karaktar for specifika projekt.

Den enda taxefinansierade verksamheten som ligger i plan 2024 ar bredbandsverksamheten vilken
kommer att genomlysas for att sakerstalla en ekonomiskt hallbar bredbandsverksamhet.

3.3.2 Tilldelade skattemedel

Tilldelade skattemedel 2024 baseras pa nettokostnadsnivan 2023. Riktade skattemedel for att
mojliggora for investeringsbidrag till enskilda végféreningar samt investering av ny tankbil till
Raddningstjansten.
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4 BoU utskottet/Sektor Utbildning

4.1 Mal for sektorerna

Perspektiv

KS/Utskottsmal

Resultatmatt

Medborgarnytta

Erbjuda god pedagogisk verksamhet
med hdg maluppfyllelse

Andel (%) elever i 4k 9 som uppnatt
kriterierna i alla amnen

Andel (%) elever i &k 6 som uppnatt
kriterierna i alla &mnen

Andel (%) elever i 4k 3 som uppnatt
kriterier i svenska och matematik

Andel (%) elever i k 6-9 anpassad
grundskola som uppnatt kriterier i alla
amnen

Meritvarde for elever i arskurs 9,
kommunala skolor, genomsnitt (17
amnen, maxvarde 340)

Andel (%) elever som &r behdriga till
yrkesprogram

Andel (%) elever som &r behériga till
estetiska programmet

Andel (%) elever som &r behdriga till
ekonomi, humanistiska och
samhallsvetenskapliga programmen

Andel (%) elever som &r behdriga till
naturvetenskap- och
teknikprogrammen

Andel (%) med examen efter 3 ar

Progression maluppfyllelse ak 3 dk 6
svenska

Progression maluppfyllelse dk 3 dk 6
matte

Medborgare erbjuds god
samhallsservice

Att fa svar / aterkoppling pa fragor
inom 2 arbetsdagar till kommunen
fungerar bra, andel

Svarsfrekvens pa inkommande samtal
till kommunen

Erbjuda trygga pedagogiska
verksamheter for barn och elever

Andel som upplever att barnet &r
tryggt pa forskolan.

Andel som &r trygg med att lamna sitt
barn pa forskolan.

Svarsfrekvens foraldraenkat forskola

Andel som &r trygg med att lamna sitt
barn pa skolan

Andel som skulle rekommendera sitt
barns skola till andra

Andel som &r n6jd med kontakterna
med skolan/relationen till skola

Svarsfrekvens foréldraenkét
grundskola och anpassad grundskola

Andel som &r trygg i skolan, trygg i
klassrummet

Andel som kan koncentrera sig i
klassrummet/har studiero

Andel elever med problematisk
skolfranvaro ska minska.

Ekonomi i balans

Verksamheten ska bedrivas inom
tilldelad budgetram

Budgetavvikelse

Nettokostnad

R




Perspektiv

KS/Utskottsmal

Resultatmatt

Hallbar samhallsutveckling

Kostverksamheten inom sektorn ska
arbeta for en 6kad hallbarhet

Andel narproducerade livsmedel

Tallrikssvinn ska ej oka.

Serveringssvinn ska ej dka.

Attraktiva och hélsoframjande
arbetsplatser.

Hur troligt &r det att du skulle
rekommendera din arbetsgivare till en
vén eller bekant?

Total sjukfranvaro

Sjukfranvaro dag 1-14

Nordmaling skall ha en stark koppling
mellan skola och néringsliv

Andel (%) larare som kéanner till och
foljer planen ”Aktivitetsplan — skola
arbetsliv” for entreprendriellt larande i
skolan.

Andel som genomfért PRAO

Andel som slutfér studier inom
vuxenutbildningen ska dka

Andel elever som slutfor sina studier
inom vuxenutbildningen

Engagerade medarbetare med réatt
kompetens

Andel (%) larare med
lararlegitimation och behdérighet i
minst ett &mne

Andel (%) behdriga
larare/fritidspedagoger i fritidshem

Andel (%) larare i férskolan med
forskollararexamen

Svarsfrekvens
medarbetarundersékning

HME motivationsindex

Malen /budget nedbrutet per avdelning

Ledarskap som skapar forutséttningar
for goda resultat

100 % genomfdrda medarbetarsamtal
med minst ett mél som ar nedbrutet
frén VP 2024

HME ledarskap

S




4.1.1 Verksamhetens plan for maluppfyllelse

Medborgarnytta

Sektorns malsattning ar att alla barn och elever i kommunen ska klara sin utbildning, nad sin
gymnasieexamen och utmanas i det livslanga larandet. All skolutveckling ska av rektorer bedrivas pa
vetenskaplig grund tillsammans med all personal samt vara tillgdnglig for alla barn och elever.
Verksamheternas utveckling ska ske med breda insatser av kompetensutveckling som leds av rektor.
Verksamhetsutveckling ska alltid med stéd av verktyg och rutiner féljas upp i det systematiska
kvalitetsarbetet.

Lektor har i uppdrag att utveckla den &amnestvergripande undervisningen inom kommunens
grundskolor med den yttersta malsattningen att hoja elevers skolresultat. Lektor tillsammans med
forstelarare kommer att vara ett stod for att utveckla den didaktiska undervisningen for att tillsammans
med trygghet och trivsel skapa en excellent undervisning. Som ett forsta steg anvéands ett nytt tankesatt
dar systematisk kartlaggning av undervisningsutmaningar (SKU) anvénds for att utveckla det
systematiska kvalitetsarbetet (SKA) vilket i sin tur kan leda till ett deltagande i ULF-projekt
(Utveckling, larande, forskning).

Verksamheterna ska dven fortsatta implementering av genomférda kompetensutvecklingsinsatser,
bland annat med fokus pa ett starkt pedagogiskt ledarskap i klassrummet fér en dkad studiero och for
att hoja elevers motivation till 1arande.

Det systematiska kvalitetsarbetet (SKA) ska vara val forankrat inom sektorns verksamheter utifran tre
overgripande omraden:

Tillgangligt Larande - Inom ramen for detta fortgar det framjande arbetet utifran principen att
elevhdlsan borjar dar eleven dr, och utvidgar arbetet med tillgangliga l&armiljéer inom hela
organisationen. Trygga och tillgangliga larmiljoer for okad studiero forvantas skapa en positiv
progression hos kommunens barn och elever.

Utveckla Undervisningen - Detta omrade inkluderar flera av de tidigare stora utvecklingsomraden och
syftar till att skapa en rod trdd i det fortsatta forankringsarbetet av nya arbetssitt (SKUA, AO,
entreprendriellt larande och pedagogiskt ledarskap i klassrummet) med de nya kursplanerna i Lgr22
som grund. Inom ramen for detta omrade fortsatter dven vuxenutbildningen att utveckla sin
organisation och skall under aret skapa forutsattningar att utveckla nytt arbetssatt for undervisning.
Lektor och forstelarare organisationen ska utvecklas vilket blir det forsta steget mot excellent
undervisning genom SKU-SKA-ULF. Professionen skolstrateg har tillsats med syfte att stddja
utvecklingsarbetet framat. Skolstrategen ska arbeta med att utveckla strukturer och rutiner for det
systematiska kvalitetsarbetet samt genomfora kvalitetsdialoger inom verksamheterna. Skolstrategen
ska aven verka som ett stdd till ledning och skolchef genom sammanstallning och analys av statistik
samt arbeta med Stratsys som verktyg for maluppfyllelse.

Utveckla det systematiska arbetet mot krdnkande behandling - Alla verksamheter har en uppréttad
“Plan mot krdnkande behandling och aktiva atgirder mot diskriminering”. Alla enheter har definierat
tydliga mal och atgarder for det aktiva arbetet mot diskriminering och krankande behandling. Riktade
insatser gallande incidenter och hur dessa hanteras, dokumenteras och fdljs upp kommer att
genomfdras under aret inom delar av sektorn. Inom varje skolenhet finns trygghetsteam som
systematiskt arbetar mot diskriminering och krankande behandling.

Resultat fran elev- och foraldraenkater skall presenteras for Utskott och Kommunstyrelse och en arlig
rapport skall sasmmanstallas av resultaten utifran ett aggregerat perspektiv. Resultaten skall dven lokalt
beaktas inom enheternas systematiska kvalitetsarbete. Gemensam utvérdering skall genomforas infor
en eventuell revidering av enkatformular och genomférande. Svarsfrekvensen foraldraenkét tidigare ar
har varit 1ag och for aret tas nya tag med forhoppningar att 6ka svarsfrekvensen framforallt inom
forskolan. Detta for att kunna mata och darmed hoja kvalitet utifran vardnadshavarperspektiv. Inom
forskolan pagar aven ett arbete for att se dver mojligheterna att tillfora andel tjanst specialpedagog for
att fortsatta framja satsning pa tidigare aldrar.




Inom verksamheterna uppriattas lokala planer mot diskriminering och krankande behandling arligen
utifran identifierade utvecklingsomraden. Planerna skall innehalla saval rutiner som framjande och
forebyggande atgarder i det aktiva arbetet mot diskriminering och krankande behandling.
Verksamheterna skall arbeta for en okad delaktighet av barn och elever i arbetet med dessa planer
genom att utveckla arbetssatt for ett 6kat inflytande.

Utifran statsbidrag har ett arbete med problematisk skolfranvaro paborjats. Under hosten 2023 har ett
narvaroteam startat upp som ett steg mot skolsocialt team. Skolsocialt team ar ett samarbete med
sektor omsorg som paborjas i november dar malsattningen ar att upprétta ett fungerande skolsocialt
team samt att minska andel problematisk skolfranvaro under 2024.

Sektorn har en elevhélsa som ar rétt dimensionerad for att méte de behov som finns bland eleverna. Pa
grund av det 6kande antalet elever med samre maende har elevhalsan pabdrjat arbete med en plan for
suicidprevention i samarbete med sektor omsorg och &vriga sektorer. Arbetet paborjas hosten 2023
fardigstélls under 2024.

Hallbar samhaéllsutveckling

Sektorn ska strava efter att starka kopplingen mellan skola och néringsliv. Detta gérs genom arbete
Entreprendriellt 1&arande i skolan samt genom prao. Som grund till arbetet med det entreprencriella
larandet har den sa kallade MOSAIK-metoden (Mod, osékerhetstolerans, samarbete, ansvar, initiativ,
kreativitet) anvénts som ett konkret och tydligt redskap. Vilket ar en metod som éven kan och kommer
anvandas for att utveckla den ordinarie undervisningen. Ung Féretagsamhet finns fortséattningsvis med
som stdd i detta utvecklingsarbete.

Utvecklingsarbetet inom KAA, kommunens aktivitetsansvar har mynnat ut i ett rutindokument.
Rutinen innebar att Nordmalings kommun hoppas kunna fanga upp elever innan de gor avhopp fran
gymnasieskolan for att pa sa satt halla sig battre informerad om elevens sysselséttning eller planera for
kommande sysselsattning. Rutin och arbetssétt for KAA fungerar val och teamet fortsatter utifran
arshjul med regelbundna traffar.

Vuxenutbildningen skall framja elevers fullféljande av studier genom ett langsiktigt arbete for att
motverka studieavbrott och héja den generella utbildningsnivan i kommunen. Darutéver fortsatter
vuxenutbildningens kartlaggning av genomstrémningen vid SFI.

Kostverksamheten som &r en del av sektorn arbetar for att en okad hallbarhet genom malbilden att 6ka
andelen narproducerade livsmedelsinkdp samt att minska matsvinnet. Matsvinnet mats vid tva
tillfallen per lasar uppdelat pa tallrikssvinn och serveringssvinn.

Arbetet med Friskfaktorer genom Suntarbetsliv fortsatter for samtliga verksamheter och ska fortsétta
under aret, dels pa central niva inom sektorn och dels enligt lokalt upprattade planer. De olika
verksamheterna har kommit olika langt i arbetet men sektorn ser detta som en viktig del i arbetet och
ar prioriterat.

Medarbetarenkaten som genomfors arligen inom kommunens samtliga verksamheter anvands som
underlag vid arbete pA APT som sedan mynnar ut i en handlingsplan i Kia. Aterkommande har varit
den hdga stressen bland medarbetarna i sektor barn och utbildning. Stress har darfor blivit en punkt
som arbetas sérskilt med inom sektorn och f6ljs upp kontinuerligt.

Kvalitetssakring av det systematiska arbetsmiljoarbetet med bland annat medarbetarsamtal och
samverkan pa arbetsplatsen samt upprattande av individuella utvecklingsplaner. Genom insatser inom
Samverkansavtalet for 6kad transparens och delaktighet vid arbetsplatstraffar och sektorsamverkan.

Verksamheterna skall genom en god arbetsmiljo med forutsattningar att na goda resultat till en lag
personalomséttning och attraktivitet vid nyrekryteringar.

Sektorn ska sékerstélla introduktionsutbildning till nyanstallda chefer, erbjuda ledarutbildningar vid
nyanstallning samt ge forutsattningar att genomfdra Rektorsutbildning och Skolchefsutbildning vid
behov. Introduktionsutbildning for medarbetare som har framtidstankar om att jobba som skolledare
erbjuds. I sektorn ar skolchefsutbildning paborjad och avslutas varen 2025 och rektorsuthildning for




rektor inom VUX pagar och avslutas december 2025.

Den administrativa arbetsbelastningen for rektorer har patalats och ett tidigare paborjat analysarbete
fortsatter utifran behovet att skapa Okade forutsattningar for rektors pedagogiska ledarskap. Utifran
kartlaggning och analys ska en struktur for samverkan mellan rektorer och skoladministrationen
upprattas. Detta for att framja en effektiv administration med en hog kvalitet i de administrativa
processerna samt for att skapa forutsattningar for en god arbetsmiljo och ett hallbart pedagogiskt
ledarskap.

Ekonomi i balans

Sektorns nettokostnader ska likna jamforbara kommuner. Forskolan i Nordmaling avviker negativt i
storre utstrackning &n jamforbara kommuner det vill sdga bedrivs billigare. Den nya forskolan
Skogsglantan som éppnades i borjan av 2023 forvantas minska avvikelsen for ar 2024. Avvikelsen i
sig beror pa till stor del pa billiga hyror. Grundskolan i Nordmaling ligger mer i mitten sett till
jamforbara kommuner.

Kontinuerliga analyser sker vid manads- samt tertialrapporteringar for att ge goda forutsattningar for
planering utifran pagaende investeringar. Chefer skall tillsammans med ekonomifunktionen verka for
forbattrad kannedom runt utfall med forbattrade manadsanalyser samt foresla och genomfora tidiga
atgarder. Respektive verksamhet ansvarar fortlopande for att ha en budget i balans.

4.2 Allman planering

Verksamhetens ansvarsomrade

Inom sektor barn och utbildning uppfylls kommunens uppdrag inom det offentliga skolvéasendet for
barn, ungdomar och vuxna. Verksamhetens uppgifter omfattar forskola, forskoleklass, grundskola,
anpassad grundskola, fritidshems, gymnasieskola, anpassad gymnasieskola samt kommunal
vuxenutbildning.

Ett arbete kring att forbattra utomhusmiljon for barn och elever inom Nordmaling har pabdrjats.
Forskolor Nyaker och Grasmyr har rustats upp med nya sékra staket. Artediskolan F-3 utomhusmiljon
har renoverats i mindre skala under 2023 vilket har lett till att skolgarden har ckat i volym och att
eleverna har fatt mer lekplatsutrustning. Etapp tva i renoveringen genomfors varen 2024.

Artediskolans hemkunskapslokaler &r i stort behov av renovering. Lokalerna byggdes i slutet av 50-
talet och &ar darefter mycket sparsamt renoverade. Utifran uppdrag fran politiken har en forsta
utredning genomforts for att ta fram en renoveringskostnad av lokalerna. Kostnadsuppskattning pa
renovering ligger pa 7,5 Mkr. Ett steg tva i utredning ska pabdrjas for att fa en uppskattad kostnad for
en ny byggnation.

Volymforandringarna ar sma inom grundskola med reservation for eventuella inflyttningar. Den
volymokning som har pagatt dver en tid inom forskolan har borjat tangera och som forvantat har en
minskning av antalet inskrivna barn skett under hosten 2023. Jamfort med foregaende ar sa har antalet
barn med behov av stod gatt fran 39 till 19 barn. Daremot finns en 6kning av utmaningar pa
individniva och darmed ett 6kat behov av specialpedagogiskt stod. Det finns daven en 6kning av
anstkan om tillaggsbelopp fran de forskolor som drivs genom personalkooperativ vilket visar att aven
behoven av specialpedagogiskt stdd 6kar d&ven inom denna verksamhet.

Fran den 1 juli 2023 maste alla kommuner arbeta for att fler barn ska ga i forskolan. Ansvaret bestar
av tva delar: uppsokande verksamhet och erbjudande av forskoleplats till vissa grupper av barn.
Nordmalings forskoleverksamhet har paborijat ett arbete med syfte att synliggora de barn 3-5 ar som
inte &r inskriven i verksamheten. En upps6kande verksamhet kommer att géras genom telefonsamtal
fran rektor samt for varje ar kommer det att skickas en inbjudan till forskolan till de vardnadshavare
vars barn inte ar inskriven i verksamheten.

Utifran den tidigare planerade utredningen av organisation och forutsattningar for Grasmyrs skol- och
fritidsverksamhet kommer fortsatt arbete att ske for att sakerstélla en likvérdig utbildning for barn och




elever i alla sektorns verksamheter. Barn och utbildningsutskottet har gett skolchef i uppdrag att utreda
hur man pa bésta satt ska sakra kvalitet, god utbildning ur ett likvardighetsperspektiv i Grasmyrs skola
pa lang sikt. Genom analys av elevresultat och enkater samt samverkan med vardnadshavare Grasmyrs
skola pagar utredning.

Volymen inom gymnasieskola fortsatter som tidigare trend och minskar under 2024 vilket troligtvis
leder till en fortsatt minskning av kop av tjanst. Det finns en Okning i antalet ansdkningar om
tillaggsbelopp utifran ett 6kat behov av sarskilt stod hos kommunens gymnasieelever. Men samtidigt
som det finns en o6kning i antalet ansokningar finns det &ven en minskning i antalet beviljade
tilldggsbelopp. Daremot finns det en tendens att fler dverklagar ett avslag. Det beddms att andelen
elever inom yrkesgymnasium har dock okat i forhallande till andelen elever i de hogskoleférberedande
programmen, vilket kan innebéra en 6kad kostnad totalt sett.

Vuxenutbildningen som &r organiserad inom Ldrcentrum i Rundvik har ett stabilt inflode av elever
inom SFI samt grundldggande vuxenutbildning och yrkesutbildningar. Under verksamhetsaret 2024
planeras start av en vardinriktad kombinationsutbildning (SVA/Vard) som finansieras av statsbidrag.

Samverkanspunkter som exempelvis arbetsplatstréaffar och skyddsronder skall sakerstallas i alla
sektorns verksamheter genom ett arshjul och kontinuerlig uppfoljning dels lokalt och dels
overgripande. Modellen for sektorsamverkan har fungerat vél under 2023 och strukturen kommer att
fortsatta utvecklas dven under kommande period.

HLT, samverkansformen inom Hélsa, Larande och Trygghet tillsammans med IFO och Halsocentralen
ar en fortsatt byggsten i vart framtida arbete. Den nya funktionen for fordjupad samverkan mellan
sektor omsorg och sektor barn och utbildning har tillsats under varterminen 2023.
Samordningstjansten mellan sektorerna togs fram for att utveckla, samordna och félja upp samarbetet
och att forbattra barn och ungas lika villkor i Nordmalings kommun. Da sektorerna fornarvarande inte
ser nagon effekt av denna tjanst beslutas det i kommunstyrelsen att avveckla tjansten fran och med 31
december 2023.

Pa grund av det hoga antalet elever med hog franvaro samt en okning av antal elever med samre
maende har ett narvaroteam startats upp inom sektorn. Nérvaroteamets uppdrag blir att stotta upp samt
utreda elever med problematisk franvaro. Detta ar i ett forsta steg for att kunna uppratta ett Skolsocialt
team déar sektor omsorg och sektor barn och utbildningen samarbetar for en 6kad skolnérvaro.

Omvaérldsanalys — verksamhetsutveckling

Korttidsfranvaro for barn, elever och personal ar fortsatt hog vilket paverkar verksamheterna.
Framforallt for verksamheter utanfor centrum som har svarigheter med att rekrytera vikarier. Aven
fritidshemmen har varit paverkade da personal har fatt stétta upp vid sjukfranvaro inom andra
verksamheter och darmed tappat egen planerings tid.

Sektorn har fortsatt stor fokus pa att alla elever i grundskolan skall ges forutsattningar att na malen.
Kommunen ska enligt skollagen ge alla elever forutséttningar att na minst betyget E i alla @mnen. Det
finns fortsatt stora behov av stdd bland barn i forskola och skola vilket troligtvis medfor en utdkning
av tidiga insatser i form av anpassningar och assistans utifran ambitionen att alla ska na malen. Inom
forskola finns det i dagslaget 0,5 specialpedagog och 0,5 talpedagog vilket behdver uttkas for att de
behov som finns ska kunna tillgodoses. Budget kommer att ses dver och férhoppningar ar att kunna
inrymma 0,5 specialpedagog extra inom ram.

Resultaten i grundskolan varierar stort mellan aren och det &r svart att se nagon trend Gver tid. For
2023 visar daremot det sammanvégda resultatet pa en positiv utveckling och den positiva trenden som
paborjades 2022 fortsatter uppat. Den fortbildningskultur och struktur som anvénts kommer sektorn att
fortsdtta anvénda och utveckla. Det systematiska kvalitetsarbetet och det utvecklingsarbete som
bedrivits inom detta omrade har gett positiv effekt. Malséttningen ar att all personal skall vara
delaktiga i de dvergripande langsiktiga malen. Pagaende utvecklingsprojekt och fortbildningsinsatser
skall under aret ge fortsatt Okade forutsattningar for metodutveckling i det vardagliga arbetet i
klassrummen.




Behdrigheten till gymnasiet ar fortsatt god men for 2023 finns en minskning av andelen elever som ar
behdriga bade till yrkesprogrammen och till de hogskoleférberedande programmen.

Att darutover fler vuxna bygger pa sin kompetens ar sarskilt viktigt for de som idag star utanfor
arbetsmarknaden och som utgdr en stor potential for kommunens utveckling. En hgjning av
utbildningsnivan, alternativt en komplettering av tidigare kompetenser, ar for manga en nodvandighet
for att kunna fa ett jobb. Ett starkt Larcentrum tillsammans med arbetet med kommunens
grundskoleelever utifran Laroplanen och uppdraget kring skola och arbetsliv &r ett viktigt bidrag till att
Iangsiktigt starka Nordmalings kommuns naringslivsklimat.

Nyttjandet av Skolverkets statshidrag for utvecklingsarbetet ar nédvandigt dar riktade medel kan sokas
for framjande och forebyggande arbete. De riktade statshidrag har minskat i antal men samlats i mer
omfattande bidrag vilket fortsattningsvis stéller hogre krav pa ansokningar om de ska kunna ge goda
forutsattningar for stéd i utvecklingsarbetet kommande period. Fortsattningsvis kommer &ven
elevhalsoarbetet att starkas utifran gemensamma mal med bade specialpedagogiska forstarkningar och
kompetensutvecklingsinsatser. Projektet skolsocialt team fortséatter att bedrivas och férhoppningarna &r
att ett team kommer att vara igang vt 2024. Teamet kommer att arbeta for att ytterligare starka arbetet
for att oka skolnarvaron och for att pa vetenskaplig grund arbeta for att battre mota elever som mar
daligt.

Digitaliseringen blir allt mer pataglig aven inom administration vid hantering av drenden och for att
effektivisera arbetsfloden. | arbetet har Skolstrateg en stottande roll som idag deltar i Region
Visterbottens utbildning ”Digital kompetens for chefer och ledare” som avslutas i januari 2024 samt
ar sektorns representant i kommunens digitaliseringsgrupp. Det finns ett behov av att kartlagga de
digitala larresurserna och se 6ver de mojligheter som dessa ger bade personaler och elever for att
skapa en tydlighet i tillgangen pa digitala resurser. Inte minst nar det kommer till elever i behov av
sérskilt stod.
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4.3 Ekonomisk planering

4.3.1 Ekonomiska férutsattningar

De ekonomiska forutsattningarna avseende pedagogisk verksamhet starktes fran 2020 och fram emot
2022. Infor budgetarbetet 2023 ser sektor att det uppstar fler utmaningar for att lagga en budget i
balans. Insatser till besparingar gors under aret men ger liten effekt. Detta berodde framst pa Gkade
kop av huvudverksamhet, okad kostnad for skolskjutsar, inkdp av engangskaraktéar kopplat till nya
forskolan samt overinskrivningar av barn i forskolan. Infor 2024 genomfors en mer omfattande
effektivisering genom att minska andelen tjanster inom sektorn.

Infor skolstart 2023 och skolstart 2024 ser sektorn ett oféréndrat antal elever. Daremot sker en
forandring i fordelning av elever da antalet Okar i lagstadiet i centralorten och minskar pa
mellanstadiet och hdgstadiet.

Kop av huvudverksamhet; hdr ser man dkade kostnader inom gymnasiesarskolan och trots att det
minskar i antal platser pa gymnasiet sa har elever valt mer kostsamma program och kostnad per elev
har okat.

Sett till 2024 sd starks ramen frén 209,1 Mkr 2023 till 217,1 Mkr. Okningen blir totalt 8 Mkr dar
indexkompensationen ar 6,25 Mkr samt en ytterligare riktad kompensation pa 1,75 Mkr. Den totala
ramkompensationen innebar da en 6kning pa 3,8 %. Beddmningen &r att den forstarkta ramen skapar
forutséattningar att faststalla internbudget for 2024 med relativt goda forutsattningar kopplat till det
lagstadgade uppdraget.

Malbilden inom sektorn ar att verksamhetens nettokostnader ska motsvara strukturellt likartade
kommuner.

Det som beddms vara utmaningen 2024 &r att bedriva trygg och kvalitativ undervisning eller
barnomsorg med bibehallen god arbetsmiljo. Behovet av resursperson, elevassistenter i grundskolan
har 6kat markant.

4.3.2 Tilldelade skattemedel

Den pedagogiska verksamheten har for 2024 blivit kompenserad med indexerat tillskott for att kunna
hantera 0kade kostnader. Utdver index har riktat tillskott om 1,75Mkr tillskjutits for att bevara en
starkt elevhélsa, skolstrateg, 6ppen forskola samt 6ka andelen narproducerade livsmedel i férskola och
grundskola.

Bedomningen ar att budget kommer att i huvudsak halla infor 2024 dven om prognosen for 2023 har
ett prognostiserat stérre underskott.

Budget 2023 var i sin helhet 209 156 000 kr och infor 2024 landar den pa 217 181 000 kr. Skillnad
mellan aren &r ca 8,0 mkr. Riktade tillskott till sektorn &r 1,75 Mkr
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5 Sociala utskottet/Sektor Omsorg

5.1 MAl for sektorerna

Perspektiv

KS/Utskottsmal

Resultatmatt

Medborgarnytta

Erbjuda rattssiker och jamlik vérd och
utredning

Beddmning helhetssyn av fysiska
maéten pa IFO

Utredningar ska analyseras
konsneutralt.

10 stycken stickprov per
verksamhetsomréade 3 ganger per ar
andel

Erbjuda god och trygg aldreomsorg

Brukarbedémning hemtjanst
aldreomsorg - helhetssyn

Brukarbeddmning sérskilt boende
aldreomsorg - helhetssyn

Hemtjénstmottagare ska inte mota for
manga olika medarbetare

Slumpvisa veckor analyseras tertial

Erbjuda goda och trygga insatser inom
LSS

Utredningstid i antal dagar fran
ansokan till beslut om LSS-insats mats
3 ganger per ar

Brukarbeddémning

LSS — kommunikation

Medborgare erbjuds god
samhallsservice

Att & svar / aterkoppling pa fragor
inom 2 arbetsdagar till kommunen
fungerar bra, andel (%)

Att ha en svarsfrekvens pa
inkommande samtal till kommunen pa
X%

Ekonomi i balans

Verksamheten ska bedrivas inom
tilldelad budgetram

Budgetavvikelse

Nettokostnad

Hallbar samhéllsutveckling

Kostverksamheten inom sektorn ska
arbeta for en 6kad hallbarhet

Andel nérproducerade och/eller
ekologiska livsmedel

Attraktiva och hélsoframjande
arbetsplatser.

Hur troligt &r det att du skulle
rekommendera din arbetsgivare till en
van eller bekant?

Total sjukfranvaro

Sjukfranvaro dag 1-14

Vuxna personer med behov av stdd
starks i sin formaga att kunna leva ett
sjélvstandigt liv

Antal hushall som uppnétt egen
forsorjning efter 6 manader fran
beviljat stod

Digitalisera minst tva omraden under
2024

Nyckelfria Ias i hemtjanstens
verksamhet infors

Digital utveckling inom boendestdd
infors i verksamheten

Méjliggora for alla inom LSS att delta
i fysisk aktivitet

Antal deltagare i Hjalteloppet

Engagerade medarbetare med rétt
kompetens

Andel behérig personal
(underskoterskor) av personal i
omvardnad

Svarsfrekvens
medarbetarundersékning

HME motivationsindex

Malen /budget nedbrutet per avdelning

Méjliggora for alla inom SABO att
delta i fysisk aktivitet

Antal deltagare
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Perspektiv KS/Utskottsmal Resultatmatt

Ledarskap som skapar forutsattningar | 100 % genomftérda medarbetarsamtal
for goda resultat med minst ett mal som ar nedbrutet
fran VP 2024

HME ledarskap

5.1.1 Verksamhetens plan for maluppfyllelse

Medborgarnytta

Sektor omsorg ska erbjuda god och trygg aldreomsorg, erbjuda goda och trygga insatser inom lagen
om stod och service(LSS) samt erbjuda rattssaker och jamlik vard och utredning utifran beslut och
insatser ifran enheter inom Individ- och familjeomsorgen.

For att sakerstalla ett de insatser och vélfardstjanster sektorn producerar ocksa skapar medborgarnytta
behdver svar pa de upplevelser som medborgarna har av den kommunala servicen inhdmtas. Det sker
genom enkater direkt till omsorgstagare men ocksa genom Socialstyrelsens 6ppna jamforelser. Sektor
omsorg kan utifran enkatsvar redovisa resultat utifran brukarbeddmningar inom hemtjansten, sarskilda
boenden och bostader inom LSS(lag om stdd och service till vissa funktionshindrade) samt individ-
och familjeomsorgen i kommunen. Historiska resultat visar nojdhetsgrad med insatserna och
ambitionen &r att nivan ska oka.

Informationen om social service och socialt stod skall vara korrekt och latt tillganglig och kontakt med
socialtjanstens personal skall vara latt att fa. Darfor bibehalls malet som innebér att minst 75 % ska
vara n6jd med bemotandet i kontakt med individ- och familjeomsorgen och méts genom digital
I6sning vid utgangen av lokalen.

ABC &r grupptréaffar for foraldrar som syftar till att framja barns utveckling genom att stérka relationen
mellan foréldrar och barn. Detta infordes 2023 och fallit val ut. Darfor fortsatter enheten med dessa
traffar. Malet &r att alla foraldrar ska bjudas in och att minst halften av dessa sedan deltagit pa
utbildningen.

Sektor omsorg samverkar med regionen pa manga plan men sarskilt utifran ett lokalperspektiv att det
ska bli mojligt att fa ett fungerande god och nara vards arbete pa plats. Sektorn bevakar genom
samarbete i kransen till Umea de mobila team som startat som pilotprojekt.

Hallbar samhallsutveckling

Digitaliseringen inom verksamheterna fortséatter for att 0ka kvalitet och effektivitet i utférandet.
Planeringen ar att nyckelfrialas ska inforas inom hemtjansten och lata denna digitalisering harmonisera
med det nya verksamhetssystemet. Ytterst ar den en finansieringsfraga da sektorn ordinarie
budgetutrymme inte mojliggor ett inforande. Arbetet pagar dock med att undersoka om annan
finansiering ar mojlig da sektor ser att det kommer bli ldgre personalkostnader om det infors.
Ytterligare digitaliseringsutvecklingsinsatser planeras beroende pa omfanget av de statshidrag som kan
forvantas flyta in. Digitalisering skapar ocksa mojligheter for sektorn att effektivisera arbetet och
darigenom sanka kostnaderna.

Vuxna personer med behov av stdd starks i sin formaga att kunna leva ett sjalvstandigt liv. Har finns
ett kvarstdende mal genom att farre medarbetare inom hemtjansten ska cirkulera kring enskilda
omsorgstagare. Malvardet ar att en omsorgstagare inte ska behéva mata fler an 10 olika medarbetare
pa en 14 dagars period. Det har verksamheten uppnatt vid olika matpunkter under 2022 men inte under
hela 2023 varfor arbetet inte ar att betrakta som klar och kvarstar darfor for 2024.

Andel procent narproducerade och ekologiska livsmedel inom maltidsorganisationen for sektor
omsorg ska oka. Det foljs upp genom att kéket pa Tallbacken redan vid mottagningsattesteringen
anger i ekonomisystemet vilka artiklar pa fakturan som ar narproducerat eller ekologiskt.

I hallbar samhallsutveckling ligger ocksa att kunna sakerstélla att medarbetare som rekryteras har ratt
kompetens. Framfor allt finns dessa utmaningar inom den kommunala hélso- och sjukvarden med brist




pa sjukskoterskor och fysio- och arbetsterapeuter. Samma utmaning finns att stirka
omvardnadsmedarbetare sd de uppnar underskoterskekompetens utifran att underskoterska blivit en
skyddad titel. | resultatmatten mats andelen behorig personal i forhallande till alla som arbetar i
omvardnaden.

Ekonomi i balans

Under 2021 pabdrjades ett omfattande arbete med att lata dldreomsorgens sérskilda boenden na den
resursforbrukning som harmoniserar med kommuner med likande struktur. Med inférandet av heltid
som norm och inférandet av 11 timmars nattvila blir det stora utmaningar att schemalagga pa ett
sadant satt som gjordes tidigare sa att alla som finns inom verksamheten pa schema ska fa ut sin
arbetstid. Det gor att timmarna 6kar och darmed kostnaderna. Dock far sektorn ett tillskott som ska
kompensera for just heltid som norm men det racker inte fullt ut. Effektiviseringar behdver goras.

Fortsatt arbete med att arbeta preventivt inom barn och unga inom individ- och familjeomsorgen i
syfte att minska nya placeringar och mojligheter till foraldrar aterforening. Statsbidrag har under 2023
och fortsatt och mojliggjort personalforstarkningar inom enheten. Arbetet med att bibehalla eller
minska forsorjningsstodet inom ekonomiskt bistand fran nu historiskt laga nivaer, sker genom fortsatt
utvecklat samarbete med arbetsmarknadsenheten. Nér statsbidragen fasas ut, vilket inte &r helt klart
fornarvarande, kommer den resursforstarkning som majliggjorts ocksa att avvecklas.

Sammantaget sa var det sjuktalen som inte mojliggjorde att sektorn klarar att ga mot balans pa
I6nekostnaderna for 2023. Det kan sektorn paverka och det arbetet behover intensifieras. Det sektorn
inte styr dver ar de kostnader som tillkommer under aret sasom en omsorgstagare inom LSS under
2023 med ca 5,3 Mkr som uttkad kostnad. Fler assistansdrenden. Fler placeringar utéver budget &r
ytterligare ett exempel. Da ar det viktigt att satta en standard(férutbestamda nyckeltal dar det ar
majligt) for vad de verksamheter som finns och maste verka far kosta och att de foljs upp och att
kostnaderna 6verensstammer med tilldelade medel. Det ar ett fokusomrade for sektorn under 2024.

5.2 Allméan planering

Verksamhetens ansvarsomrade

Kommunstyrelsen ansvarar genom sektor omsorg fér medborgarnas sociala trygghet genom livets alla
faser; barndom, ungdom, vuxenliv och alderdom enligt lagstiftning som bland annat SoL, LSS, LVU,
LVM, HSL, Lag om fardtjanst och Lag om bostadsanpassningsbidrag for omradet samt lagstiftning
inom Foraldra- och Arvdabalken. Inom sektor omsorg ingar verksamhetsomradena dldreomsorg, LSS-
verksamhet, halso- och sjukvard samt individ- och familjeomsorg. Grundportalen i arbetet inom
sektorn ar att starka den enskildes mojligheter till ett sjalvstandigt liv.

Omvardnadspersonal som fatt delegering att utfora en medicinsk arbetsuppgift blir halso- och
sjukvardspersonal nar de utfor uppgiften (Patientsékerhetslagen). Det innebar att var och en béar
ansvaret for hur hen fullgor sina arbetsuppgifter.

God och néra vard ar den stora primarvardsreform som tradde i kraft 2021. Sektorn fortsétter att vid
regelbundna moten med halsocentralen och regionen driva samverkande fragestallningar dven under
2024.

Individ och familjeomsorgen har ett ansvar att tillsamman med arbetsmarknadsenheten stddja
medborgare som uppbér forsérjningsstdd i att soka arbete eller medverka vid praktik.

LOV:en (Lagen om valfrihetssystem) reviderades upphandlingsunderlaget under 2022. En tydligare
struktur och beskrivning har tillforts underlaget. Det finns nu tva godkénda entreprendrer for LOV i
Nordmalings kommun.

Verksamhetsplanen kommer att vara verktyget pd arbetsgruppers arbetsplatstraffar och stotta
verksamheterna mot de gemensamma malen. Det samverkansavtal som undertecknades 2021 med
verksamhets- och sektorsamverkan skapar battre mojligheter for bade inflytande och samtal om
verkstéllandet av verksamhetsplanen som &r ett led mot uppfyllande av visionen 2031. Uppféljningen




av malen kommer att ske i anslutning till tertialrapporterna och arsbokslutet men ocksa vara ett
levande dokument under aret.

Arbetet med nettokostnadsavvikelserna i jamforelse med andra kommuner och riket framst inom
aldreomsorgen men dven inom barn och unga kommer att vara ett prioriterat omrade under
verksamhetsaret.

Omvarldsanalys — verksamhetsutveckling

Inom omradet kompetensutveckling arbetar sektorn med aldreomsorgslyftet det fortsatter aven 2024.
Det syftar till att starka kompetensen inom kommunalt finansierad vard och omsorg genom att ge ny
och befintlig personal mojlighet att genomga utbildning fran vardbitrade till underskéterska pa betald
arbetstid. Staten kommer att finansiera kostnaden for den tid den anstéllde ar franvarande pa grund av
studier till vardbitrade eller underskaterska. Sektorn planerar darfor for att ett antal medarbetare kunna
genomfora satsningen for 2024. Aven forsta linjens chefer inom aldreomsorgen kan
kompetensutvecklas inom bland annat ledarskap inom &ldreomsorgslyftet och insatser planeras for
2024. Specialistutbildning inom till exempel demensvard kan redan utbildade underskoterskor ocksa
erhalla inom éldreomsorgslyftet.

Heltid som norm.

Under de kommande 10 aren kommer valfarden i Vasterbotten att behova runt 500 nya medarbetare
till kommuner, landsting/regioner och privata utférare mer an vad som berdknas utbildas inom det
ordinarie utbildningsvasen. Darfor kommer arbetet tillsammans med Vard- och Omsorgscollage
starkas. Den kommande bristen pa utbildade underskoterskor och sjukskdterskor beror pa
pensionsavgangar och en okad efterfragan pa vard och omsorg utifran att andelen yngre och éldre i
befolkningen Okar. Darfor ar det viktigt att anvanda det arbetsutbud som medarbetarna har mojlighet
att ge arbetsgivarna genom resan heltid som norm. | februari 2023 inforde sektor omsorg heltid som
norm i verksamheterna. Extra medel for detta finns tilldelade i budget for 2024.

Hojt forsorjningskrav for de som soker arbetstillstand.

Det nya kravet géller oavsett om det ar en deltids- eller heltidsanstallning. Vid deltidsanstéllning maste
man jobba i sddan omfattning att man far ut en I6n pa minst 80 procent av den medianlén som géller
vid ansokningstillfallet. Lonen maste dven vara i niva med kollektivavtal eller praxis inom yrket eller
branschen.

En person som har ett pagaende arbetstillstand paverkas forst nar hen ska ansoka om forlangt
uppehallstillstand, da &ar det den senast publicerade medianlénen vid tidpunkten fér ansokan som ska
galla vid prévningen. Det &r alltsa ansokningstillfallet som styr vilken medianlon som kravs. For 2023
var 80 procent av medianlon 27.360 kronor. Forndrvarande finns en osékerhet hur det kommer att
paverka sektorn med avseende pa bemanningsformagan.

Agenda 2030 och kommunens vision 2031.

Det berdr sektorn pa flera punkter. Det ar till exempel att bekampa fattigdomen genom &kad
samverkan mellan forsorjningsstodet och arbetsmarknadsenheten. Jamstalldhet ar ett mal i sig liksom
en forutsattning for hallbar och fredlig utveckling med malsattning att bekampa vald mot kvinnor.
Aven malet med héllbara stader dar bra boenden for funktionsvarierade och &ldre ingar i sektorns
arbete. De strategiska malen som finns i Visionen som &r enkla att genomféra och som inte kraver
budget ligger tidigt i processen.

Umearegionen och samordningsférbundet, vikten av samarbete.

Kommunerna arbetar tillsammans for att ge invanarna basta mojliga service. Genom samarbete och
samverkan over kommungrénserna verkar kommunerna for utveckling av effektivt utford
vélfardsservice av hog kvalité som sédkrar valfardsutbudet och det kommunala uppdraget i hela
Umeadregionen. Syftet med att kommunerna samarbetar ar att gemensamt kunna moéta utmaningar som
grundar sig i till exempel férandringar i lagstiftning, fordndrade villkor och 6kade krav i allmanhet.
Kommunerna férsoker nyttja den gemensamma kompetens som finns for att genom erfarenhetsutbyte




kunna utveckla och effektivisera socialtjdnsten. Ett exempel &r Overenskommelsen om att
vidareutveckla omstallningen till en god och nara vard och att skapa en god, nara och samordnad vard
och omsorg som framjar jamlik hélsa. FOr att mota ett véxande behov av samordnad rehabilitering
finns samordningsforbundet dar Nordmalings kommun ingar. Malgruppen for denna satsning &r i
forsta hand personer mellan 18-64 ar som bor i Ume& och kranskommunerna och som av olika
anledningar star utanfor arbetsmarknaden och ar i behov av samordnade rehabiliteringsinsatser.
Sarskilt prioriterade ar unga i aldern 18-29 ar. Malet &r att dessa individer ska forbattra eller helt aterfa
sin formaga till forvarvsarbete och forsorjning. Genom att de olika huvudmannen lagger pengar i en
gemensam kassa ar tanken att man pa ett battre satt ska kunna mota dessa individers behov av
rehabilitering och samtidigt fa en effektivare resursanvandning.

Barnperspektivet.

Barnkonventionen dr ett av de viktigaste verktygen for att sékerstélla att barns rattigheter tillgodoses.
Av konventionen framgar att barn exempelvis har ratt till skydd mot vald, ratt till utbildning och ratt
till social trygghet. Barnkonventionen fastslar att barn ska fa uttrycka sin mening och bli lyssnade pa,
en rattighet som ar central bade for det enskilda barnet och for att skapa ett battre samhélle och goda
uppvéxtvillkor for alla barn. En central princip i konventionen ar att det vid alla atgarder som ror ett
barn ska i forsta hand beaktas vad som beddms vara barnets basta. barnkonventionen &r sedan i januari
2020 svensk lag. Barnets réattigheter ska beaktas vid alla avvagningar och bedémningar som gors i
beslutsprocesser i mal och arenden som ror barn. Det ar ett sétt att skapa en grund for ett mer
barnrattsbaserat synsatt i all offentlig verksamhet.

Digitalisering

Arbetet med digitalisering inom omsorgen kommer att forsatta. Nasta steg i digitaliseringen ar att
infora ytterligare tva satsningar for 2024 men &r i viss man beroende pa de eventuella statsbidrag som
kan forvantas tillfalla sektorn.

Rutiner och styrdokument som sektorn anvander kommer att revideras. En utveckling av
verksamhetens befintliga rutiner men ocksa de som saknas kravs for att medarbetarna i sektorn ska
kénna sig trygga i att utfora sitt arbete finns lattillgangligt pa intranatet men en utveckling behovs och
kommer ske 2024. Det &r en fortsattning pa det paborjade arbetet 2023 ocksa i kombination med att ett
nytt verksamhetssystem infordes da.
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5.3 Ekonomisk planering

5.3.1 Ekonomiska forutsattningar

En analys om framtida vardkonsumtion inom aldreomsorgen uppdaterades 2023. Ett rimligt antagande
ar att behovet av dldreomsorg 6kar med stigande alder dock stiger inte den demografiska befolkningen
i antal férran 2028-2030. P4 sikt behover antalet platser som &r riktade mot dldreomsorgen utékas med
tva avdelningar ar 2030 det betyder 12 platser. Det finns motsvarande en avdelning pa Strandbacken,
att anvanda det som en tillfallig vag for att méta bistandsbeslut som har passerat vantetid pa tre
manader som vakanthalls fornarvarande. Avdelning har sex platser men for narvarande anvands nagon
enstaka plats vid nagra fa tillfallen av platserna som en forlangning av avdelningen korttidsboende da
anstrangt lage med platser uppstar. Det har och kommer fortsattningsvis leda till att antalet betaldagar
och kostnader for det till slutenvarden halls nere. Korttidsboendets storre antal dygn i snitt indikerar
ocksa effekten att antalet betaldygn fran sjukhusen ger en lagre kostnad. Det som anda belastar
aldreomsorgen pa totalen &r inférandet av heltid som norm samt inforandet av 11 timmars nattvila. Det
kompenseras i budget 2024 samt plan 2025 och 2026 men motsvarar inte riktigt kostnaden som
upparbetats av de tva faktorerna. Det innebar att kostnadskostymen inom &ldreomsorgen behdver
krympa i storlek for att harmonisera med budget. Ett exempel pa hur den fragan ska adresseras ar att
arbeta mer intensivt med att minska sjukskrivningarna inom sarskilt boende for dldre och inom
hemtjansten. For att kunna vara sakrare pa att méta kostnadsutveckling pa Sabo behéver verksamheten
minska pa nuvarande antal platser till forman for inrattande av fler trygghetsboenden. En downsizing
krdavs da heltid som norm och lagen om 11 timmars nattvila krdver mer kostnader an vad
verksamheten far i medelstilldelningen. Har behdver Nordmalingshus AB och kommunen samverka
och samarbeta for att det i sa fall ska bli mojligt. Fordelen skulle kunna bli en 6kad kvalitet till &ldre
och till en lagre kostnad for kommunen.

Inom hemtjanster sa finns en lagre medelalder i snitt for att fa insatsen. Det innebér inte att det ges fler
hemtjénsttimmar i Nordmalings kommun &n i liknande kommuner eller riket, tvartom ges det farre
timmar. Hemtjansten kommer alltsa i snitt in tidigare i Nordmalings kommun men ger over tid farre
timmar i jamforelse med liknande kommuner och riket. Det indikerar att insatserna inte blir sa
omfattande da de beslutas tidigare i livsaldern. Tiden i omsorg och omséattningen av omsorgstagare
paverkar ocksa vilken personalresurs som behovs. Nya tjanstebilar har tillkommit och den totala
kostnaden har okat nagot jamfort med tidigare reserakningar som medarbetarna sokt for. En fordelning
av medel inom sektorn behdver darfér goras.

Enheten barn- och unga inom verksamheten for Individ- och familjeomsorgen(IFO) har genom
statshidrag fatt 6kade personella resurser. Med ratt bemanningsstruktur kan bade arbetshelastningen
jamnas ut och placeringskostnaderna minska. Placeringskostnaderna dr dock bade svara att paverka
och minska p& kort sikt. Ar barnet i sédan position att det enda kvarvarande alternativet ar att bli
placerat sa fattas beslut om det. Det ar inte alltid att den prognostiserade budgeten 6verensstammer
med behoven som uppkommer under verksamhetsaret men behoven tillgodoses. Lagen tillater inget
annat. Vid lika antal placerade barn 2024 som 2023 sa bor kostnaderna visa en lagre niva da stora
anstrangningar har lagts pa att arbeta med vardnadsoverflyttar och justering av erséttningar nedat.
Inom enheten for ekonomiskt bistand har kostnaderna minskat drastiskt under 2023 och det finns inget
i nuldget som indikerar att de ska Oka under 2024. Det skapar ekonomiska och personella
forutsattningar for sektorn att méta storre kostnadsutmaningar pa andra enheter inom sektorn som har
utmaningar som har varit svarare att komma till ratta med.

Verksamheten inom LSS behover reformera bade strukturen pa boendemixen men ocksa de fysiska
forutsattningarna for att utveckla verksamheten sa att verksamheten nettokostnadsavvikelsen inte ska
Oka med tiden i jamforelse med andra kommuner. Arbetet med bygga boendeplatser for unga vuxna
med sex platser ar pa gang och sektor samhéllsbyggnad leder det arbetet. Ett storre underhallsarbete pa
minst en av gruppboendena kommer att paga under 2024. Kostnaderna fér omsorgstagaren dar bidrag
fran annan myndighet har upphort att flyta in kommer vara omojligt att harbéargera ekonomiskt endast
i LSS verksamheten for sektorn. LSS utjamningen forvantas oka da kostnaderna okar, sa for
kommunkoncernen blir paverkan mindre an for den belastade enheten inom sektorn.




Slutligen finns den kommande och inom till exempel karen sjukskéterskor en akut brist pa utbildade
medarbetare som soker eller kommer soka vara ledigforklarade tjanster. Den utmaningen delar
Nordmalings kommun med resten av Sverige. En vag som flera kommuner valjer att ga ar att minska
personalkravande arbetsstéllen sasom sarskilt boende for aldre till forman for trygghetsboenden for att
klara varden. Nordmaling behéver utreda den vagen ocksa for att klara rekryteringsutmaningarna och
vardkvaliteten.

5.3.2 Tilldelade skattemedel

Forbrukningen av resurser inom verksamheten ska harmonisera med liknande kommuner med
liknande struktur. Det gor att de nyckeltal i form av bemanning som den beslutade budgeten innehaller
behdver hallas for att det dvergripande malet ovan ska kunna nas. Da sektorn i enlighet med politiska
beslut infért heltid som norm kommer &n mer fokus ligga pa att se till att antalet medarbetare
harmoniserar med den planerade verksamheten. Mer medelstilldelning har tillfallit sektorn for att
kompensera for de 6kade personalkostnader som heltid som norm innebér.

Planering av verksamheten utifran kanda fakta innebar inte samma sak som att planering sker for alla
eventualiteter. Med det menas att Okar behoven hos bistandsbedomda medborgare eller nya
inkommande behov som behover tillgodoses inom sektorns omvardnad finns risk att medlen inte
racker till. Det gar dock inte att planera for alla situationer som kan uppkomma inom social sektor da
enskilda individer kan ha behov som uppgar till miljontals kronor. Exempel fran 2023 da en individ
under aret tillkom med kostnader for 5,3 Mkr vilket ar oerhort svart att kompensera i schemalagd
verksamhet.

Okas antalet bistdndsbeslut under pagaende verksamhetsar, okar snabbt dven behovet av nya resurser.
Dér det finns effektiviseringar i verksamheten att gora, sa gors dessa i den man det ar mojligt. Pa
liknande satt kommer fragan om hur resurstilldelningen inom barn- och unga pa individ- och
familjeomsorgen planeras. Det finns ett visst antal placeringar som inte gar att undvika eller gora pa
annat satt med. Till det maste medelstilldelning finnas. Det férebyggande arbetet ar det arbete som i
viss man kan paverka utvecklingen pa placeringar éver tid men fragan ar mera komplex an sa. Har blir
ocksa svarigheten att jamfora med andra kommuner eftersom det &r ingen grupp som far beslut om
placeringar utan det ar individuella beslut i var enskilt fall. Det kan vara sa att Nordmaling har storre
utmaningar nar det géller bristande foraldraférmagor an andra kommuner eller att verksamheten
behover stiarka det forebyggande arbetet. Oavsett blir det tillkommande kostnader pa det ena eller
andra sattet som &r svarprognostiserade i ett budgethanseende.

Sarskilt boende for aldre har under ar 2023 haft for manga arbetade timmar i forhallande till budget.
Det beror pa dels inférandet av heltid som norm men ocksa lagkravet om 11 timmars nattvila. Det
finns hdga sjuktal inom &ldreomsorgen som fortsattningsvis behdver adresseras och ytterligare lite fler
helger blir inlagda i schema upp till 2,5 helger av 5. Utmaningen utifran ett arbetsgivarperspektiv med
att fa fler som arbetar heltid i verksamheten &r att alla hander behdvs samtidigt pa morgonen och
kvallen vilket innebar att den dverskjutande tiden som uppstar inte kan anvandas effektivt. Har pagar
samverkansarbete dar hemtjanstmedarbetare kan ga dver till sarskilt boende for aldre nar resurstid ej
nyttjas i hemtjanstens verksamhet vilket leder till en mer effektiv verksamhet med befintliga resurser.

For funktionshinderverksamheten ser vi redan nu stort behov av att tillskapa minst 6 nya boendeplatser
inom gruppboende och det skyndsamt. Planeringen och arbetet for det pagar inom sektor
samhallsbyggnad. Ett befintligt gruppboende haller pa att renoveras och nya tillfalliga bostader for
omsorgstagarna behover tillforsdkras. Det arbetet sker tillsammans med Nordmalings hus. Ytterligare
budgetmedel kommer fordelas till funktionshinderverksamheten da en omsorgstagare har en
utmanande progress i sin nedsattning som behover tillgodoses.

Inom halso- och sjukvardsverksamheten finns fortsatt utmaningar med vakant tjanst for sjukskoterska
natt, pensionsavgang for arbetsterapeut samt en langre tids sjukdom med franvaro av fysioterapeut.
Alla &r svarrekryterade yrkesgrupper. Framfor allt franvaro av arbetsterapeut och fysioterapeut
paverkar verksamheternas mojlighet att gora fullgoda bedomningar och ta beslut om atgard for den
enskilde, oavsett i vilken verksamhet personen befinner sig. Beddmningar som oftast ska utmynna i




ett uppdrag att utforas av omvardnadspersonal., vilket da inte sker i den omfattning som motsvarar
behovet.

For individ- och familjeomsorgen sker en del forandringar. Det ekonomiska bistandet har
stadigvarande minskat och det frigor resurser bade pa personalsidan men ocksa monetart. Det bedomer
sektorn kvarstar under 2024. For en fortsatt hallbarhet och ett lagt ekonomiskt bistdnd kravs
kontinuitet och kvalitativ handlaggning. Moten med medborgaren, samverkan med andra huvudman,
Arbetsmarknadsenheten och Vuxenuthildningen blir avgérande faktorer da de individer som kvarstar
med langvarigt ekonomiskt bistand ar svagt rustade for den ordinarie arbetsmarknaden.

For att halla nere kostnadsutveckling och placeringar inom verksamheten for Barn, Unga och Familj
blir Oppenvarden en nyckelfaktor. Behov av kompetenshdjning och inramning av densamma for att
oppenvardsinsatser skall kunna sla brett i olika stodbehov. Under 2025 kommer en ny socialtjanstlag
och redan under 2024 bor en syn pé utveckling av Oppenvarden till en forsta linjes Aven har behdvs
en stor samverkan inom kommunen. En utmaning i arbetet med familjer & samverkan med regionen.
Manga familjer soker sig till socialtjansten i brist pa hérsamhet fran Barn och ungdomspsykiatrin och
Habiliteringen. En malsattning under 2024 &r att genom olika natverk paverka till 6kad dialog med
regionen. Syftet ar att lokalt samarbeta for att forhindra langvariga placeringar som inte alltid leder till
forandrar trots hoga kostnader.

Kommunen har politiskt tagit beslut om att ha en handlingsplan fér och arbeta férebyggande med
suicidprevention. Under 2024 kommer en nationell handlingsplan som sedan i led via region och
kommun behdver redigeras. Arbetet krdver en stor samordning inom kommunen, med regionen samt
lokala foreningar och samfund. Under 2024 innebér arbetet att 1agga fram behov och permanenta det
nuvarande arbetet som leds av individ- och familjeomsorgen.

| de budgetforutsattningar som givits infor 2024 sa saknas flera miljoner i statsbidrag till sektorn som
sektorn tidigare kunnat tillgodoraknat sig. Det innebér att verksamhet behdver minska for motsvarande
belopp, eftersom det inte gar att minska kostnader for fasta kostnader och tillkommande kostnader
sasom personligassistans, fardtjanst, kopta placeringar med flera for att kunna na budget i balans for
2024 om inte mer statsbidrag tillfaller verksamheten.

g g T R




