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1 Allmant

Mobiltelefonen ar ett effektivt hjalpmedel i arbetet som ger 6kad tillganglighet.
Mobiltelefonen ska ses som ett arbetsredskap och inte som tjansteforman.

2 Privatsamtal

Anstallda som bedoms ha behov av tjanstetelefon och behéver vara nabara aven efter
ordinarie arbetstid, betalar 100 kronor per manad i avgift for privata samtal. Avgiften regleras
via léneavdrag. Nordmalings kommun férbehaller sig ratten att krava aterbetalning for
privatsamtal ndr kostnader bedéms vara orimligt hoga. Anstéllda som inte betalar avgift for
privatsamtal, anvander den enbart vid tjansteuppdrag.

3 Mobilanvandande och dataskyddsférordningen (GDPR)

Enligt dataskyddsforordningen (artikel 44) &r det som huvudregel forbjudet att 6verfora
personuppgifter till lander utanfor EU, sa kallad tredjelandsoverforing. Det ar endast tillatet
om bitradesavtal till ett foretag lokaliserat i tredjeland &r avtalat vilket Nordmalings kommun
inte har.

De anstéllda som har sin tjanstetelefon dven privat kan i och med den nya férordningen inte ta
med mobiltelefonen pa t ex. utlandssemestrar till exempelvis Thailand. Skulle ett arbetsmail
Oppnas under semestern har en tredjelandséverforing skett, viket Nordmalings kommun kan
fa betala viten for. Ta kontakt med Dataskyddsombudet om en resa till land utanfor EU skulle
bli aktuell.

Samma regler galler for de som endast har sin tjanstemobil pa arbetet, den far inte tas med till

ett land utanfor EU. Ta kontakt med Dataskyddsombudet om en resa till land utanfér EU
skulle bli aktuellt.

3.1 Anvandande av tjanstedator och surfplatta
Samma regler géllande tredjelandséverforingar galler vid anvandandet av tjanstedator och surfplattor.

Tredjelandséverforing &r inte tillatet sa vid exempelvis en semester utanfor EU ar det inte tillatet att ta
med tjanstedator eller surfplatta.

4 Sakerhet

Eftersom reglerna kring hantering av personuppgifter skérpts i och med
dataskyddsforordningens ikrafttradande ska alla kommunens tjanstetelefoner ha skarmlas och
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PIN-kod for att forsvara for utomstaende att komma at personuppgifter, sasom
telefonnummer, mailadress osv.

Den anstallde &r ansvarig for sin tjanstemobil och skall forvara den sa att den inte kan
kommas at av utomstaende eller forstoras. Nordmalings kommun kan bli vitesskyldig, enligt
Dataskyddsforordningen, om personuppgifter fran tjianstemobiler lacker ut.

Forlust av en tjanstemobil ska omgaende anmalas till narmsta chef och IT s att
abonnemanget och telefonen kan spérras.

Mobiltelefoner kan relativt latt avlyssnas. For att uppratthalla kraven pa sekretess i kansliga
arenden skall sadana arenden skotas via fast telefon sa langt det & mojligt. SMS och MMS
ska inte anvandas for att vidarebefordra personuppgifter och andra kénsliga uppgifter.

5 Attest for faktura for telefoni

Narmsta chef skall alltid satta beslutsattest pa mobiltelefonfakturan. Den anstéllde skall
granskningsattestera. Narmsta chef &r aven ansvarig for att uppmarksamma och eventuellt
utreda om telefonfakturan ar orimligt hog i forhallande till tidigare fakturor. Ekonomikontoret
har administrativt ansvar for kommunens abonnemang.

6 Uppdateratelefonboken

Enligt Dataskyddsforordningen ska alla personuppgifter som behandlas (med behandling
menas en atgard eller kombination av atgarder betraffande personuppgifter, som exempelvis
insamling, lagring eller &ndring) vara korrekta och nédvandigt uppdaterade. Telefonboken i
mobiltelefonen &r ett register med personuppgifter som far behandlas eftersom det finns ett
klart syfte till behandlingen, personuppgifterna ska i telefonboken ska dock vara uppdaterade.
Se till att regelbundet uppdatera telefonbokens kontakter och radera kontakter som inte langre
ar nodvandiga att lagra.



