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1 Inledning och syfte

Alkohollagen ar en skyddslagstiftning med mal att begransa alkoholens skadeverkningar. Den
alkoholpolitiska hansynen ska ha foretrade framfor foretagsekonomiska och naringspolitiska
stallningstaganden. Lagen begransar tillgangligheten pa alkohol genom att endast sadana
serveringsstallen som uppfyller alkohollagens hogt stallda krav ska fa tillstand att servera alkohol.
Alkohollagen innehaller ocksa bestammelser om servering och detaljhandel med 6l (folkol).
Kommunerna har skyldighet att utva tillsyn enligt Alkohollagen (2010:1622). Det &r kommunen och
polisen som utdvar den direkta tillsynen 6ver restauranger med serveringstillstand.

Tillsynen ér till for att forebygga och korrigera brister som kan uppsta vid servering av alkoholdrycker
och forséljning av folkdl, tobak, elektroniska cigaretter och receptfria lakemedel. Tillsynsplanen ska
bidra till att tillsynsarbetet sker strukturerat med matbara och uppféljningsbara mal. Kommunstyrelsen
har dven direkt tillsynsansvar enligt lagar och anslutande foreskrifter éver forsaljning av tobak,
elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare, tobaksfria nikotinprodukter samt receptfria
lakemedel. Syftet med dessa lagar &r att begransa de halsorisker och oldgenheter som &r férenade med
bruk av tobak och tobaksfria nikotinprodukter, och stérka skyddet for barn och unga.

Folkhalsomyndigheten arbetar med efterlevnaden av denna lag och anslutande foreskrifter.
Lansstyrelsen har tillsyn 6ver kommunernas arbete inom lanet. Lansstyrelsen ska &ven bitrada
kommunerna med rad i sin verksamhet. Konsumentverket bitrader kommunen med végledning
angaende marknadsforing. Polisen har tillsyn pa manga omraden som kommunen men fungerar dven
som remissinstans, sa som skatteverket, lansstyrelsen samt kronofogden.

2 Tillsyn av serveringstillstand

Servering av starkol, vin, andra jasta alkoholdrycker och spritdrycker far ske av den som meddelats
serveringstillstand. Av Alkohollagen (2010:1622) framgar det att servering endast far ske i sadan
omfattning och i sddana former att skador eller brister i ordning och nykterhet inte uppstar pa
serveringsstallena. Som ett sarskilt skydd for ungdomar finns dven aldersgranser angivna i lagen. De
forutsattningar som galler for att fa serveringstillstand ska vara uppfyllda dven efter att tillstand
meddelats. Nedanstaende principer ligger till grund for Nordmaling kommuns tillsynsarbete riktad mot
restauranger med serveringstillstand. Tillsynen bestar av férebyggande, inre, yttre och samordnad
tillsyn. Kommunen har aven tillsyn av éver tillfalliga serveringstillstand. Tillsynen 6ver tillfalliga
tillstand kommer framforallt galla den yttre tillsynen under tiden for tillstandet.

2.1 Forebyggande tillsyn

For att skapa en god grund for dialog, forstaelse och samarbete mellan kommunen och
tillstandsinnehavarna sker den forebyggande tillsynen genom information, radgivning och utbildning.
Den forebyggande tillsynen i Nordmaling kommunkan ske exempelvis genom:

e Att uppmana krégare att genomféra utbildning i ansvarsfull alkoholservering.
e Tillsynsbesok pa serveringsstallen.
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e Informationsmaterial om bestammelserna i Alkohollagen ska vara aktuella och hallas
tillgangliga for néringsidkarna och allménheten.

Under 2019 fokuserade Miljokontoret pa ansvarsfull alkoholservering genom att erbjuda sig att betala
utbildningen for en person per verksamhet. Detta har varit en sarskilt riktad kompetenshojande insats

da flera krogare bedrivit verksamhet under manga ar och kan behéva paminnas om de krav och regler
som finns. For att motivera dem att genomféra den blev det ingen 6kad kostnad for verksamheten.

2.2 Inretillsyn och yttre tillsyn

Den inre tillsynen ar av administrativ karaktar och bestar framst av kontroll och uppféljning av
tillstandshavarnas personliga och ekonomiska forhallanden. Den inre tillsynen sker genom
remissforfarande till exempelvis Skatteverket, Kronofogdemyndigheten och Polismyndigheten. Till
den inre tillsynen raknas ocksa granskning av den arliga restaurangrapporten fran tillstandshavarna
samt en fortlopande bevakning av restaurangernas marknadsfcring pa hemsidor, i annonser och dylikt.

Yitre tillsyn avser den tillsyn som sker pa serveringsstéllet i syfte att folja upp att verksamheten
bedrivs enligt Alkohollagens bestdmmelser. Den yttre tillsynen genomfors av kommunens
alkoholhandlaggare, i samverkan med andra myndigheter. Vid yttre tillsyn kontrolleras exempelvis
marknadsforing samt nykterhet och ordning.

2.3 Samordnad tillsyn

Samordnad tillsyn med andra myndigheter sa som Skatteverket, Polismyndigheten, Raddningstjansten
och Miljokontorets livsmedelssida bor ske vid 1-2 tillfallen/ar. Med samordnad tillsyn avses ett
fordjupat tillsynsarbete som myndigheterna planerar och genomfér tillsammans.

Dessa myndigheter deltar med stod av den lagstiftning som géller for deras respektive sakomrade:

e Raddningstjansten ansvarar for brandsékerhetsfragor sa som utrymningsvéagar och SBA
(systematiska brandskyddsarbetet).

Miljokontorets livsmedelssida ansvarar for livsmedels- och omgivningshygien.
Miljokontorets héalsoskyddssida ansvarar for bl.a. bullerfragor.

Skatteverket ansvarar for bokforing, kassaregister, personalliggare

Polismyndigheten har samma tillsynsansvar som kommunen.

Den samordnade tillsynen kan genomforas pa olika sétt, antingen genom att personal fran alla
myndigheterna samtidigt gar ut pa tillsyn, eller att tillsynen delas upp med en eller tva myndigheter i
taget. Under 2023 planeras en samordnad tillsyn dar Miljokontoret tillsammans med Polismyndigheten
utovar yttre kontroll pa samtliga serveringsstallen i kommunen under sommaren.

2.4 Tillsynsobjektens prioritering

Nedan redovisas hur tillsynen av serveringstillstand utfors och prioriteras i fem olika kategorier:
mycket hog prioritet, hog prioritet, normal prioritet, 1ag prioritet och mycket lag prioritet.
Tillsynsmyndigheten ska varje ar kategorisera tillstandshavarna enligt ovanstaende prioritering vilket
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utgor underlag for tillsynen. Kategoriseringen kan dndras under innevarande ar om t.ex. ett
serveringsstalle laggs ner, byter inriktning eller om brister/ forseelser uppméarksammas pa ett mindre
prioriterat serveringsstélle.

2.4.1 Mycket hog prioritet

De tillstandshavare som har tillstand for servering till allmanheten och har ett dterkommande
nojesutbud for unga eller for vuxna eller ett serveringsstalle som har aterkommande brister.

Nagot av foljande kriterier ska vara uppféljda:

N&jesrestaurang/ disco/ pub med lag matforsaljning och hog alkoholférsaljning
Aterkommande stérningar

Aterkommande brister och forseelser enligt Alkohollagen

Tillstandshavaren har meddelats erinran eller varning

Tillsyn:

Forebyggande tillsyn ska ske vid 2 tillfallen/ ar

Inre tillsyn ska ske 1 ggr/ ar

Yitre tillsyn ska ske vid minst 2 tillfallen/ ar

Samordnad tillsyn med andra myndigheter bor goras vid 1 tillfalle/ ar

Uppféljningsbesok ska goras vid minst ett tillfalle inom tva manader fran datum for beslut om
meddelande av erinran eller varning.

2.4.2 Hog prioritet

De tillstandshavare som har tillstand till allmanheten och/eller har haft mindre allvarliga brister.
Minst tva av féljande kriterier ska vara uppfyllda:

Nojesutbud forekommer tillfalligt eller under viss period

Serveringsstéllet vander sig till unga vuxna

Matrestaurang med hog alkoholférsaljning
Brister och/eller forseelser av mindre allvarlig karaktér har forekommit under de senaste aren

Tillsyn:

Forebyggande tillsyn ska ske vid 2 tillfallen/ ar

Inre tillsyn ska ske 1 ggr/ ar

Yitre tillsyn ska ske minst 1 ggr/ ar

Samordnad tillsyn med andra myndigheter bor géras vartannat ar
Yitre tillsyn ska ocksa ske vid misstanke om brister och oegentligheter
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2.4.3 Normal prioritet

De tillstandshavare som har tillstand till allmanheten, men inte haft nagra rapporterade storningar eller
brister och inte vander sig sarskilt till en viss malgrupp. Lunchrestauranger eller restauranger med
serveringstillstand till allmanheten dar i huvudsak familjer och aldre gaster ar restaurangens besokare.
Nya tillstandshavare hamnar normalt i denna klass om verksamheten inte ar av liten omfattning, eller
ar av nattklubbstyp.

Foljande kriterier ska vara uppfyllda:

e Stadigvarande serveringstillstand for allmanheten
¢ Inga kanda storningar

Tillsyn:
e Forebyggande tillsyn ska ske vid 2 tillfallen/ ar
e Inre tillsyn ska ske 1 ggr/ ar
e Yttre tillsyn ska ske 1 ggr/ ar
e Samordnad tillsyn med andra myndigheter bor goras var tredje ar

2.4.4 Lag prioritet
Tillstandsinnehavare med festvaningsrattigheter och som vander sig till slutna séllskap och foreningar
som ansoker om serveringstillstand till slutet sallskap. Stadigvarande tillstand dar forsaljningen ar liten
och dér inga stérningar rapporteras.
Nagot av foljande kriterier ska vara uppfyllda:

e Lag forsaljning

¢ Inget ndjesutbud

¢ Inga kanda storningar
Tillsyn:

e Forebyggande tillsyn ska ske 2 ggr/ ar.

e Inre tillsyn ska ske 1 ggr/ ar.

e Yttre tillsyn ska ske vartannat ar.

2.4.5 Mycket lag prioritet

De tillstandshavare som endast vander sig till ett slutet sallskap och dér inget &r ként om stérningar
fran verksamheten.

Tillsyn:
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e Forebyggande tillsyn ska ske 2 ggr/ ar
e Inre tillsyn bor ske 1 ggr/ ar
e Yttre tillsyn bor ske vartannat ar.

3 Tillsyn av folkdl

Den som bedriver detaljhandel med eller servering av folkol &r skyldig att anméla det till kommunen.
Anmalan ska ha kommit in till kommunen innan férséljningen eller serveringen paborjas. Kommunen
utovar tillsyn enligt Alkohollagen. Enligt alkohollagen ska den som bedriver detaljhandel eller
servering av 0l utdva sarskild tillsyn 6ver forséljningen och ansvara for att det finns ett for
verksamheten lampligt egenkontrollprogram. Kommunen ska vid behov vara behjalplig med rad och
information kring hur egenkontrollprogrammet kan utformas

En av alkohollagstiftningens viktigaste uppgifter r att forhindra forsaljning av 6l till minderariga.
Genom tillsynen, som bl.a. innebdr att kommunen kontrollerar att handlarna har ett
egenkontrollprogram, paminns om vikten av att folja lagen om aldersgréanser och att ha egna rutiner i
butiken for att klara det. Varje anmalt forséljningsstalle som har 6ppet hela aret ska fa ett arligt
tillsynsbesok. De verksamheter som bedriver forséljning enbart sdsongsvis kan bli aktuella for djupare
tillsyn vartannat ar istallet. Vid behov kan flera tillsynsbesok genomforas pa ett och samma
forsaljningsstélle.

4 Tillsyn av forsaljningstillstand, tobak och liknande produkter

Lagen ersatter den tidigare tobakslagen (1993:581) och lagen om elektroniska cigaretter och
pafyliningshehallare (2017:425). | och med detta ersatts dessa lagar med lagen (2018:2088) om tobak
och liknande produkter. Forséljning av tobak far endast ske av dem som har fatt tillstand fran
kommunen for forsaljningen. Tillstandet galler for forsaljning av all slags tobak som exempelvis
cigaretter, cigarrer, piptobak, vattenpipstobak, tuggtobak och snus. Kommunen ska utdva tillsyn éver
forsaljningsstallena enligt lagen (2018:2088) om tobak och liknande produkter. De férutsédttningar som
galler for att fa forsaljningstillstand ska vara uppfyllda dven efter att tillstand meddelats. Tillsynen
bestar av forebyggande, inre, yttre och samordnad tillsyn. Kommunen ska strava efter att utfora tillsyn
av dessa verksamheter 1-2 ganger per ar , men ska utféra minst en tillsyn per ar. Gallande tillfalliga
tillstand kommer det endast genomforas en yttre tillsyn under tillstandet period.

Sedan 1 juli 2019 tradde den nya tobakslagen i kraft, vilket innebar att rokning pa t ex uteserveringar
samt andra allménna platser forbjuds, s.k. Rokfria miljoer. Den 1 augusti 2022 trédde ytterligare
bestammelser kring tobaksfria nikotinprodukter i kraft, vilket innebar hardare krav kring dessa (bl.a.
anmalningsplikt infor forsaljning). Dessa produkter gar under en separat lagstiftning, Lag (2022:1257)
om tobaksfria nikotinprodukter. Detta innebér att vissa av lagkraven for dessa produkter ar annorlunda
an for 6vriga tobaksprodukter. Vissa delar av lagstiftningen tradde i kraft 1 januari 2023, och
ytterligare delar kommer att trdda i kraft 1 januari 2024. . 1 och med foérandrade lagkrav for tobaksfria
nikotinprodukter behéver kommunen bestka verksamheterna mer regelbundet samt fokusera pa att
informera verksamheterna om detta under perioden 2023-2024.

Varje forsaljningsstélle med tobaksvaror har skyldighet att utfva sarskild tillsyn (egenkontroll) dver
att forsaljningen sker i enlighet med bestdammelserna i lagen (2018:2088) om tobak och liknande
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produkter. Kommunen ska vid behov vara behjélplig med rad och information kring hur
egenkontrollprogrammen kan utformas.

Om en néringsidkare inte foljer tobakslagens bestdmmelser och inte frivilligt rattar till uppkomna
brister kan kommunen anvéanda forvaltningsrattsliga atgarder for att astadkomma en rattelse. Exempel
pa sddana atgarder ar forelagganden och forbud. Forbud och forelagganden kan anvandas exempelvis
nar en tobakshandlare inte har ett egenkontrollprogram eller séljer 16sa cigaretter. Andra exempel &r
forsaljning via postorder utan alderskontroll och otillborlig marknadsféring. En annan atgard som
kommunen aven kan anvanda sig av ar varningar. Dessa utfardas vid allvarliga eller upprepade
overtradelser och dar ett forbud anses vara en allt for ingripande atgard.

4.1 Forebyggande tillsyn

For att skapa en god grund for dialog, forstaelse och samarbete mellan kommunen och
tillstandsinnehavarna sker den forebyggande tillsynen genom information, radgivning och utbildning.
Den forebyggande tillsynen i Nordmaling kommun kan ske till exempel genom:

e Att uppratthalla en hemsida med aktuell information
e Att informera tillstandsinnehavare om kommande lagar eller forandringar
o Tillsynsbesok pa forsaljningsstallen.

Informationsmaterial om bestdmmelserna i lagen om tobak och liknande produkter ska vara aktuella
och hallas tillgangliga for naringsidkarna och allménheten.

4.2 Samordnad tillsyn

Samordnad tillsyn med andra myndigheter sa som Skatteverket, Polismyndigheten och Miljokontorets
livsmedelssida bor ske atminstone 1-2 ganger vart annat ar. Hogre prioriteringsklass innebar fler
samordnade tillsynsbesok. Med samordnad tillsyn avses ett fordjupat tillsynsarbete som
myndigheterna planerar och genomfor tillsammans. Den samordnade tillsynen kan genomféras pa
olika satt, antingen genom att personal fran alla myndigheterna samtidigt gar ut pa tillsyn, eller att
tillsynen delas upp med en eller tva myndigheter i taget. Polismyndigheten har samma tillsynsomrade
som kommunen men kan daremot begara tilltrade till de delar av lokalen som kommunen inte sjélva
far betrada.

4.3 Inre och yttre tillsyn

Den inre tillsynen &ar av administrativ karaktar och bestar framst av kontroll och uppféljning av
tillstandshavarnas personliga och ekonomiska forhallanden. Den inre tillsynen kan ske genom
remissforfarande till exempelvis Skatteverket och Polismyndigheten. Till den inre tillsynen rdknas
ocksa fortlopande bevakning av forsaljningsstallets marknadsforing pa hemsidor, i annonser och
dylikt.

Yitre tillsyn avser den tillsyn som sker pa forséljningsstallet i syfte att folja upp att verksamheten
bedrivs enligt lagen om tobak och liknande produkters bestdmmelser. Den yttre tillsynen genomfors av
kommunens tobakshandl&ggare och kan ske i samverkan med andra myndigheter. Vid yttre tillsyn
kontrolleras exempelvis marknadsforing, produktmarkning och alderskontrollen.
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4.4 Tillsynsobjektets prioritering

Nedan redovisas hur tillsynen av forsaljningstillstand utfors och prioriteras i fem olika kategorier:
mycket hog prioritet, hog prioritet, normal prioritet, 1ag prioritet och mycket lag prioritet. Nar en ny
verksamhet med forsaljningstillstand startar eller inte har nagra kanda avvikelser hamnar denna
automatiskt pa normal niva. Tillsynsmyndigheten ska varje ar kategorisera tillstindshavarna enligt
ovanstaende prioritering vilket utgor underlag for tillsynen. Kategoriseringen kan andras under
innevarande ar om t.ex. ett forsaljningsstalle laggs ner, byter inriktning eller om brister/ forseelser
uppmarksammas pa ett mindre prioriterat serveringsstélle. Tillfalliga tillstand maste fa ett
tillsynsbesok under tiden verksamheten har tillstand.

4.4.1 Mycket hog prioritet
De tillstandshavare som har aterkommande brister av samma karaktéar eller allvarligare brister.
Nagot av foljande kriterier ska vara uppféljda:

e Aterkommande avvikelser
e Tillstdndshavaren har meddelats varning, forelaggande eller ett forbud

Tillsyn:
e Forebyggande tillsyn ska ske 1gg/ar.
e Inre tillsyn ska ske 1 ggr/ ar
e Yttre tillsyn ska ske vid minst 2 tillfallen/ ar
e Uppfoljningsbesok ska goras vid minst ett tillfalle inom tva manader fran datum for beslut om

meddelande av foreldggande eller varning.
4.4.2 Hog prioritet

De tillstandshavare som har haft mindre allvarliga brister och/eller ar belaget pa en plats dar mycket
ungdomar férekommer sa som vid en skola.

Foljande kriterium ska vara uppfyllt:
o Brister och/eller forseelser av mindre allvarlig karaktar under de senaste 3 tillsynshesdken
Eller tva av dessa kriterier:
e Ar beliget nara skolor, forskolor eller andra platser dar ungdomar ofta spenderar tid och har
ett utbud av varor som lockar unga

o Brister och/eller forseelser av mindre allvarlig karaktér under de senaste 2 tillsynsbestken
e Verksamheten har forsaljningstillstand for tobak och minst 2 anmalningspliktiga forsaljningar.
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Tillsyn:
e Forebyggande tillsyn ska ske vid 2 tillfallen/ ar
e Inre tillsyn ska ske 1 ggr/ ar
e Yittre tillsyn ska ske minst 1 ggr/ ar
e Yitre tillsyn ska ocksa ske vid misstanke om brister och oegentligheter

4.4.3 Normal prioritet

De tillstandshavare som har tillstdnd och inte haft nagra rapporterade storningar eller brister och inte
vander sig sarskilt till en viss malgrupp. Nya tillstindshavare hamnar normalt i denna klass. Aven
forsaljningsstallen som har nagon enstaka mindre avvikelse géller en normal prioritering.

Foéljande kriterier ska vara uppfyllda:

¢ Inga kanda storningar
e Nystartad

Eller:
e Har haft ndgon enstaka mindre avvikelse under nagot av de tre senaste tillsynsbesoken
Tillsyn:
e Forebyggande tillsyn ska ske vid 2 tillfallen/ ar
e Inre tillsyn ska ske 1 ggr/ ar
e itre tillsyn ska ske 1 ggr/ ar
4.4.4 Lag prioritet
Féljande kriterier ska vara uppfyllda:
o Forsdljningsstalle dar inga storningar rapporteras minst tre tillsynsbesok i rad.
o Att forsaljningsstéllet inte &r beldget nara skolor, forskolor eller andra platser dar ungdomar
ofta spenderar tid.
Tillsyn:
e Forebyggande tillsyn ska ske 1 ggr/ ar.

e Inre tillsyn ska ske 1 ggr/ ar.
e Yitre tillsyn ska ske vartannat ar.
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4.4.5 Mycket &g prioritet

e De tillstdndshavare som dar verksamheten inte har nagra kanda avvikelser minst 5
tillsynsbesok i rad. Forséljningsstallet kan inte vara beldget néra skolor, forskolor eller andra
platser dar ungdomar ofta spenderar tid.

Tillsyn:

e Forebyggande tillsyn ska ske 2 ggr/ ar
e Inre tillsyn bor ske 1 ggr/ ar
e Yttre tillsyn bor ske 1 ggr/ ar

5 Elektriska cigaretter och pafyliningsbehallare

Kommunen har tillsyn 6ver och handlagger anmalning om forsaljning av dessa pa forsaljningsstallen.
Vid tillsyn kontrolleras om forséljningen &r anméld, om egenkontrollprogram finns och om
forsaljningen i ovrigt lever upp till kraven i lagen. Manga av forsaljningsstallena har numera
elektroniska cigaretter och pafyllningsbehallare. Dessa produkter har blivit populéra bland unga att
anvanda sig av och ar nagot andra myndigheter har uppmarksammat. 1 och med detta bér kommunen
fokusera mycket pa arbetet med forebyggande tillsyn och samtal med skolor samt forsaljningsstallen.

5.1 Kommunens tillsyn

Tillsyn angaende forsaljning av elektroniska cigaretter och pafyllnings behallare kommer ske
uteslutande genom yttre tillsyn och férebyggande tillsyn. Ett anmalt forsaljningsstalle ska fa ett
tillsynsbesok per ar. Det férebyggande arbetet kommer i huvudsak gélla att halla kommunens hemsida
uppdaterad samt att informera forsaljningsstallen om férandrade samt géllande lagkrav. Brister i
forsaljningsstallets forsaljning av elektroniska cigaretter kan paverka verksamhetens tobakstillstand
beroende pa vilken typ av brist det ar.

6 Tobaksfria nikotinprodukter

Kommunen har tillsyn 6ver och handldgger anmélning om forsaljning av tobaksfria nikotinprodukter
pa forsaljningsstallen. Vid tillsyn kontrolleras om forsaljningen &r anméald, om egenkontrollprogram
finns och om forséljningen i 6vrigt lever upp till kraven i lagen. Samtliga av forséljningsstéllena har
idag tobaksfria nikotinprodukter. Vid behov kan flera tillsynsbesok genomfdras pa ett och samma
forsaljningsstélle.

6.1 Kommunens tillsyn

Tillsyn angaende forséljning av tobaksfria nikotinprodukter kommer ske uteslutande genom yttre
tillsyn och forebyggande tillsyn. Ett anmalt forsaljningsstélle ska fa ett tillsynsbesok per ar. Det
forebyggande arbetet kommer i huvudsak gélla att halla kommunens hemsida uppdatera samt att
informera forsaljningsstallen om férandrade lagkrav. Brister i forsaljningen av tobaksfria
nikotinprodukter kommer inte kunna paverka en tillstandspliktig verksamhets forséljning av tobak och
liknande produkter. Vid behov kan flera tillsynsbesok genomforas pa ett och samma forsaljningsstalle.



— :
Nordmalings B
' kommun

7 Receptfria lakemedel

Den som vill bedriva detaljhandel med lakemedel pa annat stélle &n pa apotek maste forst anméla
handeln till Lakemedelsverket. Ldkemedelsverket skickar information om vilka néringsidkare som har
forsaljning av lakemedel till kommunen. Kommunen har det direkta tillsynsansvaret over att
naringsidkarna foljer lagen och dess foreskrifter. Lagen tillater forsaljning av receptfria lakemedel som
inte har forskrivits om det ar lampligt for egenvard, om allvarliga biverkningar ar sallsynta vid
anvéandning och om forséljningen &r [amplig med hénsyn till patientsakerheten och skyddet for
folkhalsan. Lagen tillater ocksa forsaljning av receptfria nikotinlakemedel som inte har forskrivits och
vars enda aktiva substans &r nikotin. Den som bedriver forsaljning av receptfria lakemedel ska utéva
egenkontroll dver forséljningen och hanteringen av lakemedel och ha ett egenkontrollprogram fér hur
kontrollen ska genomféras.

7.1 Kommunens tillsyn

Tillsynen 6ver forséljning av lakemedel bor framst inriktas yttre tillsyn och férebyggande tillsyn.
Varje anmalt forséljningsstélle for receptfria lakemedel bor fa ett arligt tillsynsbesok, men ska minst fa
besok vartannat ar. Vid behov kan flera tillsynshesck genomféras pa ett och samma forsaljningsstélle.

8 Utbildning

Miljokontoret prioriterar all utbildning som exempelvis Lansstyrelsen erbjuder och medverkar om
mojligt pa natverkstréaffar. Detta &r en viktig kompetensbevarande atgard. Eftersom det sker manga
forandringar inom tobak och tobaksfria nikotinprodukter behéver aven detta omrade prioriteras for
kompetensutveckling. Miljokontoret behdver minst en inspektdr som har de kunskaper som kréavs
inom dessa omraden samt minst en ytterligare inspektor som kan handlagga dessa arenden vid behov.
Eftersom arbete inom bade alkohol- och tobaksomradet kraver att tva inspektorer ar medverkande vid
tillsyn ar det av vikt att det finns ratt kompetens. Alkohol- och tobaksomradet sérskiljer sig fran 6vriga
omraden som Miljokontoret tillsynar.

9 Behovsutredning

Miljokontoret har fortillfallet 2 inspektdrer som kan arbeta med samtlig tillsyn, handldggning och
utbildning enligt denna plan.

Handelse styrt arbete

Omrade Antal timmar
Alkoholtillstand 9h/tillstand
Tobakstillstand 8h/tillstand
Anmalan e-cigaretter 2h/ anmélan
Anmalan Tobaksfria 2h/ anmélan
nikotinprodukter

Folkol registrering 2h/ anmélan
Receptfria ldkemedel 2h/ anmélan
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Egeninitierad tillsyn

Omrade Antal Objekt
Alkoholtillsyn * 12
Folkol 8
Tobak* 6
Elektroniska cigaretter och 3
pafylIningsbehallare
Tobaksfria nikotinprodukter 6
Receptfria ldkemedel 6
Sammanlagt 37

* Stadigvarande tillstand

Administrativt arbete
Omrade Tid per ar
Kompetensutveckling och 80h/inspektor
samverkan
Organisatoriskt arbete 30h
Radgivning och information 20h
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Tillsynstiden samt det handelsestyrda arbetet varierar arligen. Under varen 2023 fick kommunen in tre
héndelsestyrda anmélningar gallande tobaksfria nikotinprodukter samt elektroniska cigarretter och
pafyliningshehallare. Generellt uppskattas inte antalet anméalningar éverstiga 1/ar. Inkommande
ansokningar om stadigvarande serveringstillstand per ar uppskattas till 1-3 per ar samt 1-2 tillfalliga
serveringstillstand per ar. De senaste tre aren har ett tobakstillstand hanterats.

Tillsynstiden for alkoholtillsyn samt tobaktillsyn (samt liknande produkter) styrs av bland annat
prioriteringsklasser enligt beslutad taxa. Detta innebér att tillsynstiden for varje objekt varierar fran ar
till ar.

Inom omradet for tobak och tobaksfria nikotinprodukter har nya lagar tillkommit. Aven nya krav
tillkommer under 2023 samt 2024. Detta innebdr ett dkat utbildning- och tillsynskrav for
inspektorerna. Arbete med uppféljning planering och revidering ar ocksa ett ansvarsomrade for
inspektdrerna.

Yiterligare lagkrav som kommunen har tillsyn 6ver ar rokfria miljoer. Detta ar ett arbete som dven gar
utover enskilda verksamheter och galler exempelvis allmanna platser i kommunen. Férebyggande
tillsyn ska aven utféras inom omradet. Till detta raknas aktiviteter sa som information, utbildningar,
informationsmoten och radgivning.

Den sammanlagda tiden som Miljokontoret bedomer kréavs for att klara malen i tillsynsplanen uppgar
till ca 374 h/ar. Den sammanlagda bedémningen av behovet for att tdcka upp behovet betyder att
kommunen bedomer att ca 0,40 tjanster behovs. Detta utifran utrdkningen nedan:

Faktisk arbetstid: 1800 h
APT, sjukdom, roda dagar, friskvard, verksamhetsplanering, uppféljning m.m.: 600 h
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Planerad tillsynstid: 600 h
Remisser, ansokningar, anmalning, klagomal m.m.: 600 h

Obs! Behovsutredningen ar inte fullstandig och kommer att revideras under 2023.



